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Insana ve Kuruma
Deger Katan
Yolculuklar

Bireysel ve kurumsal ihtiyaclariniza en hizli ve sade
cozumler sunan egitim ve danismanlik sirketiyiz.
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DD & Partners Odak Alanlari

Danismanlik Teknoloji
Gelisim ve donusum programlarinizi Insan kaynaklari uygulamalarinda ugtan uca Kullanici odakli, teknoloji tabanli
sirketinize dzel tasarliyoruz. danismanlik streclerini tasarliyoruz. uygulamalar ile ¢cozim sunuyoruz.
Liderlik Akademileri, Satis Akademileri, Kariyer Mimarisi, Yetkinlik Seti Tasarimi, Online Egitimler,
Yoénetici Gelisim Programlari, AC, Mentorluk Sistemleri, Kurum Kultaru Web tabanli tasarimlar

Katalog Egitimleri Donusum Projeleri...
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Kultuar
| Kulturu Anlamak
Iklimi Analiz Etmek

Strateji
Stratejiyi Belirlemek
Insana Indirgemek

Organizasyon - Sistem

Gelisim Modelimiz

Birey - Insan

Beceri

Belirlemek Olcmek
Becerileri
GCelistirmek

Liderlik
Tanimlamak
Yasatmak
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Gelisim Yolculugumuz

ihtiyac Analizi - Workshoplar
Birebir Goriismeler

Ihtiyac ve beklentileri Dijital icerikler Kapanis
belirleme Dijital alt yapr ile video, egzersizler, O Sdreg sonunda
@ okuma metinleri vb. sunulmasi faydanin
olcumlenmesi
=y )
Envanter
Uygulamasi
Siipervizyon
=) Ser Derinlesme
W seanslari katilimcrile
Envanter
Geri Bildirimleri )
Birebir envanter geri

bildirimi
Lansman
Projenin katilimcilara Sinif ici veya Online
anlatilmasi Egitimler _e

Yapilacak analiz ¢ciktilari

dikkate alinarak Birebir veya Takim Kocluklari
olusturulur . Saha Kogluklari
Ihtiya¢ halinde bire bir kocluklar T

PR, iletisim ve Tutundurma GCalismalari



lletisim, PR ve
Tutundurma Calismalari

ERONTROL
SEMDE

Kurumsal egitim projelerinin basarisi yalnizca icerikle degil, ayni
zamanda projenin katilimcilara nasil sunuldugu ve ne kadar
icsellestirildigiyle de dogru orantilidir.

Bu noktada, is ortagimiz Craftus ile sundugumuz iletisim ve s
tutundurma hizmetleriyle projelerin gorundrlGguny artiriyor,
katilimcilarin motivasyonunu ve baghligini guclendiriyoruz.
Egitim projesine ozel bir motto belirleyerek bu mesaji tum
iletisim kanallarinda gorunur kiliyor, projeye 6zgu yaratici
gorsellerle sUreci destekliyoruz. Her bir gorsel ve iletisim adimj,
hem kurumsal kimlige hem de proje ruhuna uygun sekilde
titizlikle hazirlaniyor.

Proje boyunca katilimcilara duzenli olarak gonderilen
bilgilendirme ve motivasyon mailleri ile sUreci canli tutuyor,
egitim hedeflerinin zihinlerde taze kalmasini sagliyoruz.
Amacimiz, katilimcilarin sadece egitimi almakla kalmayip,
sUrecin bir parcasli olmalarini saglamak.

Bu hizmetle birlikte kurum ici etkilesimi artirirken, egitimin
etkinligini ve kaliciligini da guclendiriyoruz

FEONTAC)
SEMDE

o ONTR L
SENDE

Is ortagimiz Craftus tarafindan
hazirlanan projelerimizden érnekler




indalik ve D6nusum
ini, insan davranislari
unan Transaksiyo

dunyalariyla hem de

kinda 2lerine katki sagl
tik modelle iridir.

<siyonel Analiz, 20. yUzyilin en etkili psikiyatristlerinden biri olan
~ Eric Berne (1910-1970) tarafindan gelistirilmistir. Berne'i farkli kilan,
psikoterapiyi akademik duvarlarin étesine taslyarak herkesin anlayabilecegi
sade bir dille sunmasi ve teoriyi gunluk yagamla bulusturmasidir. En bilinen
eseri olan “Insanlar Arasindaki Oyu suPeople Play), milyonlarca
kisiye ulasarak, iliskilerde tekrar | unar kilmistir.




Gelisim
Yaklasimimiz

TA Nedir? Berne'e gore her insanin icinde Ug temel ego durumu vardir:
Ebeveyn (0gretilmis davranislar ve deger yargilari),

Yetiskin (su ana odaklanan, mantikli ve gercekei yanimiz),

Cocuk (duygusal tepkilerimiz, icsel ihtiyaclarimiz ve yaraticiligimiz).

insanlar arasi iletisimde bu ego durumlari arasinda surekli bir etkilesim
s6z konusudur. Bu etkilesimler — yani transaksiyonlar — bireylerin davranis
kahplarini, iliskilerdeki rollerini ve yasadiklari tekrar eden dénguleri
anlamamiza yardimci olur.

Biz, bu bilimsel temeli; liderlik gelisimi, etkili iletisim, geri bildirim verme,
takim olma, degisim yonetimi gibi kurumsal ve bireysel gelisim
basliklarina entegre ederek kullaniyoruz. TA yaklasimi sayesinde
katihmcilar sadece bilgi edinmekle ' kalmaz, ayni zamanda kendilerini ve
baskalarini anlamaya yonelik guclu bir icgéru kazanirlar.

Gelisim bizim i¢in sadece bilgi degil, farkindalik ve dénusum surecidir.

Transaksiyonel Analiz yaklasimi da bu yolculukta en guvenilir
rehberlerimizden biridir. :

ERIC BERNE, M.D.

GAMES
PEOPLE

PLAY
=5

THE PSYCHOLOGY OF
HUMAN RELATIONSHIPS

OVER FIVE MILLION COPIES SOLD




Harrison
Envanteri

DD Partners projelerinde Harrison Envanteri, egitim gelisim programlarinin
baslangi¢c adimlarindan biri olarak kullanilir. Harrison Envanteri ile hem bireysel
farkindaligi artirmak hem de ekip dinamiklerini daha iyi anlamak mumkun olur.
Elde edilen veriler, tasarlanacak egitim ve gelisim programlarinin i¢cerigini
belirlerken énemli bir yol haritasi sunar.

Kendinizi derinlemesine kesfetmenizi saglayacak ozel bir envanter ile potansiyelinizi
ve guclu yonlerinizi kesfetmenizi saglar. Harrison bir davranis tercihleri envanteridir.

Bireylerin is ortamindaki davranis tercihlerini dlcumleyerek, tum ekip Uyelerinin hem
kendilerini hem de birbirlerini daha iyi tanimalarini saglar.

Bireysel Raporlama:
Katilimcilar, kendi guclu yonlerini ve is davranislarini anlamalarini saglayan bireysel
raporlara sahip olurlar.

Takim Analizi:

Tum bireylerin tek bir resimde sonuclarint gormesini saglar ve ekibin genel yapisi ve
dinamikleri Uzerine konusulur. Bu analiz, takim icindeki iliskilerin ve iletisim tarzlarinin
daha net bir sekilde anlasilmasina olanak tanir.

* Her bireyin takima olan katkisini géorunur hale getirir.

«  Takim icindeki uyumu artirir ve is birligini guclendirir.

* Catisma durumlarini yapici sekilde yonetme becerisi kazandirir.

+ Takim performansini artirarak, kurumun hedeflerine ulasmasini destekler.

Davranigsal Yetkinlik Analizi
winam Uil 1065504
Warplagtran Poriyer Duygunal Zeks Anale $EX02

Yetkinlikler

(™) HARRISOVM

3 assessment

P P I T

@HARRISON Paradox Report
assessments

Vapart for retrese Jones

Overview Ordered by Subjeets and Stages of Action
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Takim
Fasilitasyonu

Takim fasilitasyonu, bir grubun belirli bir hedefe ulasmak veya

bir problemi cézmek amaciyla daha etkili ve verimli bir sekilde
birlikte calismasini saglayan bir surectir. Odak noktasi, grubun

potansiyelini ortaya cikarmak ve kolektif zekayi en Ust duzeyde
kullanmaktir.

Takim fasilitasyonu, herkesin sesini duyurabildigi, fikirlerini
guvenle paylasabildigi ve birbirini anlayarak ilerleyebildigi
bir ortam yaratir.

Fasilitator, cozum onerileri sunmaktan ziyade, grubun kendi
cozUmlerini bulmasi icin sorular sorar ve yontemler sunar.

Takim Uyeleri yalnizca hedeflenen gorevleri tamamlamakla
kalmaz, ayni zamanda birbirlerinin guclu yonlerini kesfeder,
farklihiklara saygi duyar ve ortak bir amaca hizmet etmenin

getirdigi sinerjiyi deneyimler.

Fasilitasyon, takim uyelerinin; takimin kendi kendine yeten,
sorunlarini cozebilen ve surekli gelisebilen bir yapiya
donustugune taniklik ettikleri bir etkinliktir.




Takim
Koclugu

Bu takim, yarinin ddnyasinin ihtiya¢c duydugu neyi
kendine has bir sekilde bugun yapabilir?

Bu takim, Gyelerinin ayri ayri calisarak yapamayacagi
neyi birlikte calisarak basarabilir?

Takim koclugu daha cok takimin uzun vadeli performansini,
gelisimini ve kendi kendine yetebilme becerisini artirmaya
odaklanir.

Takim kocu, takimin dinamiklerini, iliskilerini, iletisim kalitesini ve is
birligini derinlemesine ele alir. Amag, takimin potansiyelini ortaya
cikarmak, guclu yonlerini kullanmasini saglamak, gelisim alanlarini
belirlemesine destek olmak ve takimin kendi cozumlerini
bulmasina liderlik etmektir.

Takim koclugu sureci daha uzun solukludur ve duzenli seanslari
icerir. Odak noktasi sadece gorevler degil, ayni zamanda takim
uyeleri arasindaki etkilesimler, guven ortami ve takim kalturadur.

Kog, takima sorular sorarak, farkindalik yaratarak ve meydan
okuyarak ilerlemesini saglar.




Takim Fasilitasyonu Mu?

Takim Koclugu Mu?

Gundem

Odak

Sure¢ ve Zaman
Rol

Hedef

Takim
Fasilitasyonu

Onceden belirlenir.

Belirli bir sUrece veya goreve
odaklanir

Kisa sureli etkinliklerle
sinirhidir

Fasilitator tarafsiz bir rehberdir ve
surecin akisini kolaylastirir

Fasilitasyonun hedefi belirli bir ciktiya
(karar, plan, fikir birligi) ulasmaktir

Takim
Koc¢lugu

Takimin ihtiyaclarina goére o
anda belirlenir.

Takimin genel performansina ve
gelisimine odaklanir.

Uzun vadeli bir surectir

Koc takimin kendi ¢cozumlerini bulmasi icin
destekleyici, zorlayici ve ayna tutucudur

Takimin kendi kendine yetebilen, yuksek
performansli bir birim haline gelmesidir
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Yetkinlik
Egitimleri

Calisanlarin potansiyelini
aciga cikaran, hedefleriyle
uyumlu yetkinlik gelisim
programlari

Deneyimsel
Egitimler

Katihmcilarin ogrenme
surecine aktif olarak dahil
oldugu, uygulama temelli ve
kalici etki yaratan egitimlerdir.

Ihtiyaciniza Uygun,

Etkiye Odakli

Egitim Programlari

Liderlik
Egitimleri

Celecegdin liderlerini
bugunden yetistiren,
ilham veren liderlik
gelisim programilari

Kocluk
Egitimleri

Bireylerin ve liderlerin icsel
potansiyelini aciga cikaran,
uygulamali ve etkili kocluk
egitimleri
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Yetkinlik

Transaksiyonel Analiz (TA) ile iletisimin Sifreleri
Etkili iletisimin Sirlari

Kisilik Stilleriyle Etkili iletisim

Kisisel Marka ve iletisim Yonetimi
Transaksiyonel Analiz (TA) ile Geri Bildirim
Gelisim Odakli Performans Geri Bildirimi (TA Bazh)
Takdir Dili

Yasarken Farkinda Olmadiklarimiz

Calisirken Farkinda Olmadiklarimiz

Yasam Pozisyonlari

ic ve Dis MUsterilerle MUzakere

Ikna ve MUzakere Temelli Noromarketing

Ikna ve MUzakere Psikolojisi

Iknanin Psikolojisi

Nezaket Kurallari: Sofra ve Kiyafet Adabi
Takim Dinamigi ve is birligi

Patrick Lencioni Takim Ruhu ve is birligi
Problem C6zme ve Cozum Odaklilik

Kritik Kararlar, Keskin Cozumler

Yaratici Stratejik Dusunme

*icerigi talep edilince paylasilacaktir.

Verimlilik ve Zaman Yonetimi

Stres Yonetimi ve Duygusal Dayaniklilik
Calisma Stilleri

Mentorluk Programi

Dusunceleri Donusturme Sanati: Critical Thinking
Gelisim Zihniyeti Yaratmak: Growth Mindset
Veriile Hikaye Anlaticiligr: Data Storytelling
Dijital Gelecegdi insa Etmek

Tasarim Odakli Dusunme

Kusak Paradoksu

Guclu Kadinlar, Guclu iletisim

*

SATIS OKULU

Satista iletisim

Satis Akademisi

Satista Danismanlik Yaklasimi

Kurumsal Satis ve Kurumsal Musteri Yonetimi

)
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Deneyimsel

Tarihin izinde Liderin Yolculugu
Sinema Filmleri Esliginde Muzakere
Teknikleri

Doganin Gucuyle Duygusal Dayaniklilik
Doganin iletisim Dili

Dogdanin llhamiyla Tasarim Odakli
Yaratici Dusunme

Doganin Takim Ruhu: is Birligi ve Uyum

Liderlik

Ekibini Gelisim Zihniyetiyle Yonetmek; «  Kendimle Randevu
Kogvari Yoneticilik ve Donusumesel

Liderlik «  Takim Uyumu

Ego Durumlart ile Liderlik «  Takim Koglugu
Ongoérulemeyen Zamanlarda Liderlik: ¢ Takim Fasilitasyonu

Belirsizlikle Basa Cikmak ve Gelecegdi ) o B
Sekillendirmek *  Yonetici Koglugu
Liderlik Pusulasi

Yonetici Liderlik ve Adaptasyon
‘Manus Agere’ Yoneticilik Sanati

Iz Birakan Liderlik (Orta ve Ust dUzey
yoneticilere yonelik)

Yoneticilikte Kocluk Yaklasimi
Yetki Devri ve Delegasyon

)
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Yetkinlik
Egitimleri




Transaksiyonel Analiz (TA) ile
lletisimin Sifreleri

Transaksiyonel Analiz ile iletisimde ustalig: kesfedin, is dlinyasinda etkili baglar
kurun ve liderlik yetkinliklerinizi zirveye tasiyin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu program, ¢aligsanlar ve yoneticilere is dunyasinin karmasgik iletisim dinamiklerinde
ustalagsmalari i¢in kapsamli bir yol haritasi sunuyor. Transaksiyonel Analiz (TA) ile
iletisim sureclerini derinlemesine analiz ederek, iletisimde yasanan sorunlarin kok
nedenlerini anlamayi ve ¢ozmeyi amacliyor.

Bu program, sadece teorik bilgilerle sinirl kalmayip, katilimcilarin gergek is hayatin-
da karsilastiklari zorluklara ¢ozum uretebilecekleri pratik beceriler kazanmalarini
hedefliyor. Katiimcilara sadece iletisim becerileri kazandirmakla kalmayip, ayni
zamanda liderlik vasiflarini da gelistirmelerine yardimci olur.

Program igerig":ji

Transaksiyonel Analiz (TA) ile ig Dunyaniza Yolculuk
lletisimin Gizli Kodlar

Benliklerin Dansi

Yetiskin, Cocuk ve Ebeveyn; icsel Diyalogunuzu Yonetin
Karpman Drama Ucgeni; iliskilerdeki Gizli Oyunlar
lletisimde Yeni Bir Bakis Acisi

Empati, Sempati ve Sefkat; iletisimde Derin Baglar Kurun
Beden Dilinin Sirlari

Dinleme Sanati; Gercek Olani Duymak ve Anlamak
lletisim Kazalarindan Kaginmak

Danismanlik Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:
ileti§im Becerileri,

Kisisel Farkindalik, Empati,
Dinleme

Egitim Siiresi: 2 GUn




Etkili iletisimin
Sirlan

Zarafet detaylarda, etki durusta gizlidir.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

nefes ve ses kontrolU Uzerine yapilan ¢alismalarla, katiimcilara seslerini nasil daha
etkili kullanabilecekleri deneyimletiimektedir. iletigim becerilerini gelistirecek
metodlarin yani sira, herkesin kendine ozgu iletisim tarzini kesfetmesine olanak
saglanmaktadir. Durus ve ifade gucunun nasil artirilacagini 6grenmek, etkili bir
iletisimin sirlarini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin temsil gucunu artirmalarina
yardimci olmakla kalmayip, onlari daha kararli, 6zguvenli ve etkili bireyler haline
gelmeleri amaclamaktadir.

Program icerigi

Durus ve ifade Giicl

Nefes ve Ses Kontrolu

Enerjiyi yuksek tutma yontemleri (Pozitif Dusinme Modeli)
Temsil gucu ve stres yonetimi

Dinlemenin Gucu

Renklerle iletisim Envanteri ve iletisim Becerileri

Beden Dili Nasil Kullanilir? ilk intiba Neden Onemli?

Danismanlik  Teknoloji

;
t” '

e
Didem Balik

Hedef Yetkinlikler:

ifade ve iletisim Becerileri

Kisisel Etkinlik ve Temsil Yetkinligi
Duygusal Dayaniklilik ve Enerji Yonetimi
Egitim Siiresi: 1 Gln




Egitim Danismanlik Teknoloji

Kisilik Stilleriyle

Etkili lletisim

Farkl kisilikleri anlayarak iletisimi gui¢clendirin, is birligini artirin ve uyumlu
takimlar olugturun.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu renk temelli kisilik analizi ve iletisim egitimi, katiimcilara kendilerini ve bagkalarini
dahaiyianlama, etkili iletisim kurma ve is birligi yapma konusunda essiz bir deneyim
sunar. EQitim, katiimcilara farkl kigilik tiplerini tanima, iletisim engellerini asma,
catismalari yonetme ve empati kurma gibi temel becerileri kazandirir.

Program, katilimcilarin sadece iletisim becerilerini gelistirmekle kalmaz, aynizamanda
takim dinamiklerini anlama ve is birligini artirma konusunda da rehberlik eder. Bu
sayede, katilimcilar kendilerini sadece etkili iletisim kuran degil, ayni zamanda
uyumlu ve is birligine acik bireyler olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Renklerin Dansi: Kisilikleri Kesfetme Oyunu
Renklerin Dili: Kigilik Haritanizi Cozimleme
Renklerle Okuma: Davraniglari Anlama Sanati
Kirmizi Enerji: Liderlik ve Hedef Odaklilik

Mavi Mantik: Analitik ve Detayci Yaklagim

Sari Nese: Enerijik ve ilham Veren Kisilikler

Yesil Huzur: Sabirli ve Destekleyici Kisilikler
Renklerin Uyumu: Farkliliklari Yonetme Sanati
Renklerin Uzlasmasi: Anlasmazliklari Yonetme Sanati
lletisim Kdpriist: Renklerle Anlasma Yollari
Renklerin Yansimasi: Beden Dilini Anlama Sanati
Etkin Dinleme ile Empati Kurma

Hedef Yetkinlikler:
iletig.im, Dinleme,
Farklliklari Kucaklama
Egitim Siiresi: 1 GUn



Danismanlik  Teknoloji

Kisisel Marka ve Iletisim Yonetimi

Giiciin Etkin : Kisisel Marka ve iletisim

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Gunumuzde basarili olmak, yalnizca egitim ve yetenek ile sinirl degil. Kendinizi nasil konumlandirdiginiz,
bildiklerinizi nasil aktardiginiz ve iletisim becerileriniz; kisisel marka yonetiminizin temelini olusturur.
GUclU bir kisisel marka; kariyerinizde yukselmenize, is dunyasinda etkili bir lider olarak one ¢ikmaniza
veya sosyal hayatinizda iz birakan biri olmaniza imkan tanur.

Kisisel Marka ve iletisim Yonetimi Egitimi; katiimcilarin kisisel markalarina odaklanmalarini ve kendi
kisisel markalariniinsa etme surecini derinlemesine deneyimlemeleriniamaclamaktadir. Bu iki gunluk
uygulamali egitim boyunca; kisisel marka stratejinizi olusturacak, iletisiminizi nasil yoneteceginizi
ogrenecek ve kendinizi is dunyasinda ve sosyal hayatta nasil konumlandiracaginizi kesfedeceksiniz.
EQitim sonunda, kisisel markanizi net bir sekilde tanimlamis ve onu etkili bir sekilde yonetmek igin
somut adimlari belirlemis olacaksiniz.

Program igerigi

. Kisisel Marka Nedir ? Neden Onemlidir?
. Kisisel Farkindalik ve Ozgiiven

« Kisisel Marka Analizi (Uygulamali) _ i

+ Kisisel Marka Stratejisi Olusturma (Uygulamalr) Yry . f Burcu Galhan
- Kisisel Marka Hedefi Belirleme (Uygulamalr) ‘¥ RO &)

. Kisisel ve Kurumsal iletisim Yonetimi R
. Kisiselimaj Yonetimi

« Kisisel Marka Konumlandirma

«  Kurumsal itibar Yonetimi

+ Kisisel Marka Eylem Plani Olusturma (Uygulamalr)

Hedef Yetkinlikler:
Kisisel Farkindalik ve Oz Konumlandirma
Stratejik iletisim ve imaj Yonetimi

Kisisel Marka Olusturma ve Surdurulebilirlik
Egitim Siiresi: 2 GUn



Egitim Danismanlik  Teknoloji

Transaksiyonel Analizile
Geri Bildirim

Bu egitim, Eric Berne'in Transaksiyonel Analiz kurami lizerinden bireyler arasi
etkilesimleri ve benlik yapilarimizi anlamaya odaklanir.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Program; yoneticilerin, ekiplerine ve iletisimde bulundugu diger kisilere verecekleri
etkili geri bildirimin nasil olacagina Transaksiyonel Analiz ile farkli bir bakis sunar.
Daha hizli sonug almak ve geri bildirimin beklenen etkiyi gostermesi icin yonetici
hem geri bildirimin zamanini hem de dozunu nasil ayarlamasi gerektigine dair etkili
araglar sunulmaktadir.

Program icerigi

Eric Berne ve Transaksiyonel Analiz'e (TA) Giris

TA Kabulleri-Davraniglarimiza Yon Veren Yagsam Pozisyonlari Nedir?
Yagam Pozisyonlarini Anlamanin Gelisim Diyaloglarina Katkisi
Kisileri Bir Butunun Parcasi Olarak Kabul Etme

Ego Durumlariile Benlikler Transaksiyonlar ile Etkilesimler

Etkili Dinleme Yontemleriile Soyleneni ve Ardini Duymak
Duygu-Dusunce-Davranig Dongusunu

Anlamak Geri Bildirim Algoritmasi

Hedef Yetkinlikler:

Kendini Tanima Etkili lletigim ve
Dinleme Becerisi,

Geri Bildirim ve Is Birligi Gelistirme
Egitim Siiresi: 2 GUn




Gelisim Odakli Performans
Geri Bildirimi (TA Bazh)

Performansin sifrelerini ¢ozerek calisan potansiyelini agiga ¢ikarin, yapici geri bildi-
rimlerle suirekli gelisimi destekleyin ve yliksek performansli ekipler inga edin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu kapsamli performans yonetimi egitimi, katiimcilara ¢alisan performansiniderinlemesine
anlama, etkili geri bildirim verme ve surekli gelisim kultUrunu tesvik etme konusunda
kapsamli bir yol haritasi sunar. EQitim, katiimcilara performansin sifrelerini cozme, yapici
diyaloglar kurma ve ekiplerini basariya tasimak icin gerekli aracglari sunar.

Program igeriéi

Performansin Anatomisi: Basariyi Tanimlamak ve Hedeflemek

Performans Diyalogu: Yapici Gorusme Sanati

Performansin Donusum Ustasi: Marshall Goldsmith ile Geri Bildirim Sanat
Performansin Kogluk Dokunusu: Uclii Glindem ile Geri Bildirimde Fark Yaratmak
Kog Kulagtyla Performansin Derinlikleri: Gizli Talepleri Kesfetmek

Performans Gorusmesinin Sahne Arkasi: Degerlendirme Toplantisina Hazirlik ve Takip
Kogluk Piramidiyle Performansin Zirvesi: Piramit Modeliyle Tartismalari Yonetmek
Performans Ortakhigi Cemberi

Performansin Gorusmesinde Zorlu Anlari: Tepkileri Yonetme Sanati

Performans Geri Bildirimi icin On Altin Kural

Danismanlik  Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:
Hedef Odaklilik, Geri Bildirim
Catisma Yonetimi, Empati, Planlama

Egitim Siiresi: 1 Gln
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Danismanlik  Teknoloji

Takdir Dili

Kendini Tani, Gelistir, ilham Ver

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

GuUnumuzun olgek ekonomisinde organizasyonlar giderek buyurken, artan hiyerarsinin icinde
kendilerini kaybolmus hatta gorinmez hisseden calisanlarin sayisi her gegen gun artiyor. Bu
durum kisilerde degersizlik duygusunu tetikliyor ve kurumlarina karsi besledikleri duygusal
baglan zayiflatiyor. Boylece aidiyet ve sadakat baglari zayiflayan ¢alisanlar hem ¢alisma iklimini
olumsuz yonde etkiliyor hem de performanslarini gelistirmeyi basaramiyorlar. Bu degersizlik ve
kayitsizlik halinin ¢ozimu, takdir dili gelistirmeyi basarmis bir iklim yaratmaktan geciyor. Para,
calisanlar icin onemli olmakla birli kte , onlari daha yUksek performans gostermeleriigin gercekte
motive eden sey, yapilan isin degerinin fark edildigini gosteren, Uzerinde dusunulmus, kisisel ve
samimi bir takdirdir. Bu olgu, sayisiz arastirmayla kanitlanmistir.

Program icerigi
Organizasyonda takdir dilinin gelistirilmesi ve yuksek performansi tesvik edici bir ¢calisma ikliminin
ortaya ¢cikmasi sadece yoneticilerin bu konudaki farkindaligiyla mumkun degildir. Bu takdir dilinin
yaratiimasi belki daha fazla calisanlarin paydaslari arasindaki yatay iligkilerin dilinin
gelistiriimesine bagldir. Paydaslar ve ekip arkadaslari arasindaki bu besleyici dilin gelistiriimesi ' >N
icin hazirlanmig egitimimiz asagidaki basliklariicermektedir; '

Takdir dilinin gelismesinin ¢alisanlara ve organizasyona katkilari
Takdir dilinin gtcu

Takdir dilinin 6ntndeki 6rgutsel engeller; Asari elestirel bakis agilarinin hakimiyeti,
duyarsizlik ve kayitsizlik, orgut kulturundeki negatif sosyal normlar
IQ'dan WeQ'ya biz dilinin gu¢lenmesi

Empatiile sempati arasindaki fark

Mavi boncuk dagitmakla taktir arasindaki farklar

Kisilik analizlerine gore takdir stratejileri

Sahici bir takdir davraniginin anatomisi

Takdir davranisinin dntndeki psikolojik bariyerler

Akla ve kalbe dokunmanin kimyasi; Ethos, pathos ve logos

Hedef Yetkinlikler:

Duygusal Zeka ve Empati

Takdir ve Geri Bildirim Kulttrd Gelistirme
iliski ve Bag Kurma Becerisi

Egitim Siiresi: 1 GUn



Egitim Danismanlk Teknoloji

L

Yasarken Farkinda
Olmadiklarimiz

Farkindalk Dniisiim Ozgiiliik

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Katilimcilarin gocuklukta sekillenen yasam senaryolarini ve igsel engellerini
fark etmelerini saglamak, bu farkindalikla bugunku sorunlarini yeniden
anlamlandirmalarinadestek olmaktir. Ayni zamanda, bireylerin degisime
direng mekanizmalarini taniyarak, Reparenting yontemiyle daha saglikli
i¢sel bir denge kurmalarina alan agmaktir.

Program icerigi

Erken donemlerine odaklanarak bireyin bugunkt davraniglarini ve i¢ dinyasini
naslil sekillendirdigini anlamaya calisacagiz. Oncelikle cocukluk dénemine geri
donecek, ardindan yasam senaryosu kavrami gergevesinde hayatin bu donemde
nasil bicimlendigini inceleyecegiz. Bireyin hayatina yon veren ve cogu zaman
farkinda bile olmadigi bazi temel yasaklamalarla tanisacagiz. Katilimcilar,
yasamlarini aksatan sorunlari grup i¢cinde egodurumlari perspektifinden
tartisma firsati bulacak ve kisisel sikkintilarin cogunun aslinda ge¢misten
tasinarak bugunku hayatimiza nasil sizdigini gorecekler. Son bolumde ise
degisime karsi gosterilen direng konusu ele alinacak; bu direncin hem bedensel
hem de ruhsal kokenleri uzerine durulacak. Katilimcilar, kendi yasamlarinda
tekrar eden olumsuz dinamikleri fark ederek, bunlar "Yeniden Anne-Babalk'
(Reparenting) yontemiyle nasil donusturebileceklerini

ogrenecekler.

Hedef Yetkinlikler:
Kendini Tanima, Duygusal Farkindalik
Icsel Elestiriyle Bas Etme

Degisime Agiklik
Egitim Siiresi: 2 GUn



Egitim Danismanlk Teknoloji

L

Calisirken Farkinda
Olmadiklarimiz

Farkindalik, Etkilesim, iletisim

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitimin amaci, katilimcilarin kendilerindeki farkli i¢sel yanlari fark ederek bu
yanlarin iletisim Uzerindeki etkilerini anlamalarini saglamaktir. Ayni zamanda,
bireylerin insan iliskilerinde daha bilin¢li ve dengeli bir durus gelistirmelerine
destek olmaktir.

Program igerigi
“insan” olacak ve ise kendimize bakarak baslayacagiz. icimizde var olan farkli yanlari
taniyacak, bu yanlarin ne zaman ve nasil devreye girdigini, hangi durumlarda nasil
davrandigini gozlemleyecegiz. Katiimcilar, insan davranigini farkli bir bakis agisiyla
degerlendirmelerini saglayacak, sade ama etkili bir modeli 6grenecekler. Bu
model sayesinde hem kendilerini hem de c¢evrelerindeki insanlari daha iyi
anlayabilecekler. EQitim sUrecinde, icimizdeki bu farkli yanlarin diger insanlardaki
farkl yanlarla nasil etkilesime girdigi, bu etkilesimlerde hangi dinamiklerindevrede
oldugu ve hangi durumlarda iletisim sorunlarinin ortaya ciktigi ele alinacak.
Katiimcilar, iletisimde yasanan ¢atismalari ¢ozme yollarini kesfedecek; ozellikle
Yetiskin ego-durumunun saglikliiletisimdeki rolunu anlayacaklar.

Hedef Yetkinlikler:
icgorii Geligtirme
Ego durumlarini Tanima
Davranis Dinamiklerini Anlama
iletisim Becerileri
Egitim Siiresi: 2 GUn

Sonolarak, kucuk grup ¢calismalariyla gercek hayat vakalari zerinden pratik
yaparak ogrendiklerini pekistirecekler.



Yagsam
Pozisyonlari

Fark Et, Anla, Donisir

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitimin amaci, katilimcilarin kendi yasam pozisyonlarini fark ederek bu
pozisyonlarin hayatlarindaki etkisini degerlendirmelerini sagdlamaktir. Ayni
zamanda, bireylerin daha saglikli iliskiler ve daha dengeli kararlar alabilmeleriicin
islevsel yasam pozisyonlarini benimsemelerine destek olmaktir.

Program igerigi
Cocuklukta hem kendimize hem de diger insanlara dair yaptigimizdegerlendirmelere
dayanarak sekillenen dort temel yasam pozisyonunu inceleyecegiz. Katiimcilar, bu
pozisyonlarin bireyin hayata, iliskilere ve karar alma sureclerine nasil yon verdigini
fark edecekler. Her bir yasam pozisyonunun bireyin 6zel ve profesyonel yasamina
nasil yansidigini, hangi durumlarda sinirlayici ya da guglendirici etkiler yarattigini
gorecegiz. Bu farkindalikla birlikte, daha islevsel bir yasam pozisyonuna nasil
gecilebilecegdi Uzerine galisacagiz

Egitim Danismanlk Teknoloji

¥

Hedef Yetkinlikler:
Kendini ve Baskalarini Anlama
icsel Tutumlari Fark Etme
Kisisel Farkindalik

lliski Dinamiklerini Yonetme
Egitim Siiresi: 1/2 GUn
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ic ve Dis Miisterilerle
Muzakere

G6zum odaklh yaklagimlar...

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Katiimcilarin is hayatlarinda siklikla karsilastiklari musteriler aras, kigiler arasi catisma
degisen kosullarda oncelik belirleme gibi, etkin iletisim gerektiren konularda
guvenli davranis yoluyla basaril iligkiler gelistirmelerini; temel mtzakere tekniklerini
kullanarak herkes icin faydali olabilecek ¢ozum odakli yaklasimlar sergilemelerini
amaglamaktadir.

Program icerigi

iletisim Temel Dinamikleri,
Mesajiletme, Niyet Teyit Etme

Guvenli Davranis Envanteri; davranis modelleri ve uygun olduklari durumlar, vaka ile
ilgili kisisel geri bildirimler, davranis tercihleri ve sonuglarinin incelenmesi

Catisma Ve Muzakerenin Temel Kavramlari
Muzakerenin Temel Yapilari

lyi Bir MiizakereciNasil Olmalidir?
Muzakerenin Bolumleri: Giris - Gelisme - Sonug Necip Caner
Davranis Modellerine Gore Muzakere

Miizakere Ve Ikna - Zorlu Siireclere Liderlik Etmek

Hedef Yetkinlikler:
Miizakere, Isbirligi
Catisma Yonetimi

Egitim Siiresi: 2 GUn



Ikna ve Miizakere Temelli
Noromarketing

Noromarketing alanindaki glincel model ve kuramlar

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
lkna ve Miizakere Temelli Noéromarketing egitim programi kapsaminda
katilimcilarin, is dunyasinda etkili iletisim kurma, ikna etme ve muzakere etme
becerilerinin, noromarketing alanindaki guncel model ve kuramlar esliginde
guclendiriimesive bilimsel temellere dayali stratejilerle beraber bagli yetkinliklerinin
gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Program icerigi

Noromarketingin Temelleri

Beyin ve Karar Verme Surecleri Arasindaki ili§ki ve Duygusal Pazarlama ve Etkisi
Miizakere Stratejileri ve Teknikleri lyi Bir Miizakerecinin Ozellikleri

Ikna Etme Teknikleri

Noromarketingin lkna ve Etkileme Stratejilerine Uygulanmasi

Beyin Odakli iletisim

Miusteri ihtiyaclarini Anlama is Birligi ve Kazan-Kazan Odakli Yaklasim

Gelecekte Kullanmak icin Eylem Planlari Olusturma

Egitim

Danismanlik  Teknoloji

Necip Caner

Hedef Yetkinlikler:
ikna, Etkileme,
Miizakere, lletisim
Egitim Siiresi: 2 GUn




Ikna ve Miizakere
Psikolojisi

Miizakere sureclerinde ustalasin, ikna teknikleriyle davraniglar anlayin ve her
tirli mizakereyi basariyla sonuglandirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu kapsamli muzakere egitimi, katiimcilara muzakere sureclerini anlama, yonetme
ve basariyla sonug¢landirma konusunda derinlemesine bir bakis agisi sunar. Egitim,
katiimcilara muzakere iletisiminin esaslarini 6grenme, muzakere psikolojisini
anlama, hipnotik dil kaliplarini kullanma ve manipulasyona karsi koyma gibi kritik
konulari ele alrr.

Program, katilimcilara kendi muzakere tarzlarini tanima, muzakere surecini
yonetme ve duygusal zekalarini kullanarak psikolojik faktorleri yonetme konusunda
rehberlik eder. Bu sayede, katiimcilar kendilerini sadece muzakere eden degil, ayni
zamanda muzakere sureclerini yoneten ve basariyla sonuglandiran liderler olarak
konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Muzakere Sozlugu: Kavramlarin Anlami ve Farki

Miizakere lletisimi: Kazanmanin incelikleri

MuUzakere Psikolojisi: Zihinleri Okuma Sanati

MUzakerede Dilin Gucu: Hipnotik Kaliplarla Etkileme
Muzakerede Savunma Sanati: Manipulasyona Karsi Koymak
Mizakerede Zihinsel Oyunlar: Etkileme ve ikna Stratejileri
Muzakere Stiliniz: Kazanma Stratejileri Gelistirin

Muzakere Sureci: Adim Adim Basariya Ulasmak
MUzakerede Duygusal Zeka: Psikolojik Faktorleri Yonetmek
Strateji Kutusu: BATNA, ZOPA, WATNA Teknikleri

EQitim Danismanlik  Teknoloji

/4

Hedef Yetkinlikler:
ileti§im Becerileri,
Etkileme ve ikna,
Muzakere

Egitim Siiresi: 1 GUn

ns
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T

Iknanin Psikolojisi

ikna mekanizmalarini anlayarak kararlar etkileyin ve sosyal etkilesimlerde ustalasin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Bu alti ilke, insanlarin karar verme sureclerini ve ikna olma mekanizmalarini anlamak igin
oldukga onemli bir temel olusturur. Karsiliklilik, toplumsal kanit ve sevgi gibiilkeler, insanlarin
sosyal etkilesimlerdeki dogal egilimlerini yansitirken, bagdlilik, otorite ve azlik gibi ilkeler,
insanlarin psikolojik ihtiyaclarini ve gudulerini ortaya koyar. Bu ilkelerin farkinda olmak, hem
kendi kararlarimizi daha bilingli bir sekilde verebilmemize hem de bagkalarini etkileme ve
ikna etme becerilerimizi gelistirmemize yardimci olur.

Program icerigi

Karsilikhilik (Borcun Gucu)

Baglilk ve Tutarlik (S6zunun Eri Ol)
Toplumsal Kanit (Herkes Yapiyorsa Dogrudur)
Sevgi (Hoslandigimiz insanlara "Evet" Deriz)
Otorite (Uzmanlara Guveniriz)

Azlik (Elde Etmek Zorsa Daha Degerli)

[ -,

Turgut Ozbek

Hedef Yetkinlikler:
Etkileme ve ikna
Egitim Siiresi:
1GUN



Nezaket Kurallari:
Sofra ve Kiyafet Adabi

Zarafet, imaj ve iletisimde fark yaratan detaylarla kendinizi daha gliglii ve bilingli ifade edin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim, katilimcilarin hem bireysel olarak hem de temsil ettikleri kurum adina sosyal ve profesyonel ortamlarda
guvenilir, zarif ve etkili bir durus sergilemelerini hedefler. Giyimden iletisime, davranislardan durusa kadar kapsamli
bir icerik sunarak, ilk izlenimde fark yaratmalarini ve surdUrulebilir bir profesyonel etki olusturmalarini saglar. Sahne
sanatlarinin disiplinini ve estetigini egitimle bulusturan, performans deneyimini iletisim ve durus egitimine entegre
eden uluslararasi opera sanatgisi ve egitmen Didem Balk, bu program araciligiyla katiimcilara ilham veren bir
ogrenme sureci sunmaktadir.Egitimde yer alan “Nezaket Kurallar ModUIU", Avrupa'da 'Adab-1 Muaseret' gurusu olarak
taninan Thomas Schafer ElImayer is birligi ile hazirlanmistir.

Egitim

Danismanlik  Teknoloji

Program igerigi

Etkili Konusma, Ses ve Nefes Kontrolu
Ses tonu, vurgu ve etki yonetimi

Nefes teknikleriyle anlatim glcunu artirma
Topluluk onunde 6zgtivenle konusma
Beden diliyle so6zsUz mesajlarin kullanimi

Sofra Adabi ve Sosyal Zarafet

Sofraadabinda yapilmasi gerekenler

Yemek esnasinda kaginilmasi gereken davraniglar
Masa dUzenive oturma plani

Nasil siparis verilir?

Alisik olunmayan yemekler kargisinda tutum

KotU imaj birakmak isteyenlerin yapmasi gerekenler

Giyim Adabi ve Profesyonel Durug
Kiyafet tercihlerinin imaj Uzerindeki etkisi
Farkli ortamlara uygun giyim tarzlari
Durus, bakim ve butunsel imaj

Nezaket Kurallari ve iletisim Becerileri

Nezaket kurallari nelerdir?

Resmi ve sosyal ortamlarda dogru davranis bigimleri
Farkli fikirlere saygi ve uyum

Kim, kiminle nasil tanistirilir? (interaktif uygulamalar)
GuUnlUk yasamda nezaket (kapl, merdiven, asansor vb.)
Davet ve sanat ortamlarinda gorgu kurallari

Basariyi1 Sekillendiren Temel Kriterler
Profesyonel gorinum ve algi yonetimi
Guglu ilk izlenim olugturma stratejileri A

Stresle Baga GCikma Teknikleri Didem Balik

Karar alma, iletisim ve etkilesim suUreclerinde
stresle etkili basa ¢ikma yollari

Hedef Yetkinlikler:
Temsil ve imaj Yonetimi

Sosyal iletisim ve Nezaket Becerileri
Durumsal Farkindalik ve Uyum Saglama
Egitim Siiresi: 2 GUn

Hedeflenen Yetkinlikler

Temsil ve imaj Yonetimi

Sosyal iletisim ve Nezaket Becerileri
Durumsal Farkindalik ve Uyum Sagdlama



Takim Dinamigi ve

Is birligi

Yuksek performansh takimlar olusturmaninsirlarini kesfedin, takim baghhgini
guclendirin ve birlikte basarinin zirvesine ulagin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim, katiimcilara yuksek performansli takimlar olusturma ve yonetme konusunda
kapsamli bir anlayis kazandirarak, takim dinamiklerini derinlemesine kesfetme ve birlikte
basarmanin sirlarini ¢ozme firsati sunar. Katiimcilar, takim bagliigini guglendirme,

catismalari yonetme ve engelleriasma becerileriyle donatilarak, ekiplerini
basariya tasiyacak liderler haline gelirler.

Program igeriéi

Takim Dinamikleri: Birlikte Basarmanin Sirlari

Takim Miikemmelligi: ideal Takimin DNA's|

Takim Baglihgr: Birlikte Var Olmanin Gucu

Motivasyonun Kaynagi: insanin 6 Temel ihtiyaci

Dederler Koprusu: Bireysel ve Takim Uyumunu Saglamak

s Birligi Sanati: Takim icinde Sinerji Yaratmak

Gatisma Cozumu: Tohamas Kilmann Modeliyle Uyum

Takim Olmanin Oniindeki Engeller ile Bas Edebilme: Engelleri Firsata Cevirmek
Patrick Lencioni Modeli ile Takimlarin 5 Temel Aksakligi

T B earion

iy

Hedef Yetkinlikler:
Takim Oyuncusu Olmak,
Is Birligi Gelistirmek,
Catisma Yonetimi,
Egitim Siiresi: 1 GUn
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Patrick Lencior]i
Takim Ruhu ve Is birligi

Yuksek performansh takimlar yaratin, gtiveni inga edin ve aksakliklari
tustlinliklere donlisturerek sonug odakl bir kiiltiir olusturun.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu takim olma egitimi, katiimcilara yUksek performansli takimlar olusturma,
yonetme ve gelistirme konusunda kapsamli bir bakis agisi sunar. Egitim,
katihmcilara takim aidiyetini guUglendirme, guven insa etme, bagdliik ruhunu
gelistirme, catismalari yonetme ve hesap verebilirlik kiltirinu olusturma gibi temel
takim yonetimi becerilerini kazandirir. Program, katiimcilara takimi motive etme,
sorumluluk almayi tesvik etme ve sonug odakliigr saglama konusunda rehberlik
eder. Bu sayede, katilimcilar kendilerini sadece takim yoneten degil, ayni zamanda
ilham veren, guven insa eden ve sonug odakli olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Takim Dinamikleri: Birlikte Bagarmanin Sirlari

Takim Aidiyeti: Ortak Amaclara Baglanmak

Takim Motivasyonu: Birlikte Basariya Ulasmak

Giivenin insast: Takim icinde Bag Kurmak

Takim icinde Rahatlik ve Aciklik: Glivenli Davranis
Baglilik Ruhu: Takim icinde Ortak Amaca Baglanmak
Takim Metaforu: Ortak Amaci Yansitmak

Catismaktan Korkmadan Is birligi Gelistirmek

Catisma Yonetimi: Tohamas Kilmann Modeliyle Uzlasma

Hesap Verebilirlik Kultlrd: Takim Iginde Sorumluluk Almak Hedef Yetkinlikler:

John Gottman Modeliile Toksik Davranislardan Kaginmak Hesap Verebilirlik, Sorumluluk,
Sonug Bilinci: Takim icinde Gelisimi Saglamak Is Birligi Gelitirme,

: A Sonug Odaklilik,
Proaktif ve Sonug Odakl Duglinmek | i . = Egitim Siiresi: 1 Gln

Takim Kararlari: Ortak Akilla Hareket Etmek
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Problem C6zme ve
Gozum Odaklilik

Sorunlara etkili gozlimler tiretin, ¢6zim odakli yaklasiminizla is dlinyasinda
zorluklarin tistesinden gelin ve liderlik becerilerinizi gelistirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Bu problem ¢ozme egitimi, katilimcilara sorunlar tanimlama, analiz etme ve ¢ozme
konusunda kapsamli bir yaklasim sunar. Katilimcilarin hem bireysel hem de profesyonel
yasamlarinda karsilastiklari sorunlara etkili ¢ozumler Uretebilmelerini saglar. Egitim,
katiimcilara sorunlari dogru yonlendirme, etki alanlarini belirleme, 6grenilmis caresizlikten
kurtulma ve proaktif davranislar gelistirme gibi temel problem ¢ozme becerilerinikazandirir.
Program, katiimcilarin sadece sorunlari ¢ozme becerilerini gelistirmekle kalmaz, ayni
zamanda kisisel verimliliklerini de artirir. Bu sayede, katiimcilar kendilerini sadece sorun
¢ozen degil, ayni zamanda ¢ozum odakl, yaratici ve liderlik yetkinlikleri gelismis
bireyler olarak konumlandiracaklardir.

Program igeriéi

Problem Nedir? Problemi Neye Gore Tanimliyoruz?
Problem Pusulasi: Sorunlari Dogru Yonlendirmek
Etki Haritasi: Alanlari Belirlemek

Zihinsel Engeller: Ogrenilmis Caresizligi Asmak
Davranis Dengesi: Proaktif ve Reaktif Yaklagsim
Gozum Odakli Zihin: Verimliligi Artirmak

Kaliplarin Diginda Dugunebilme

Performans Engelleri: Problemleri Firsatlara Donusturmek
Cozum Yolculugu: Adim Adim Problem Cozme
Problem Cozme Stratejileri: Farkl Yaklasimlar

Hedef Yetkinlikler:
CozUum Odaklilik,
Proaktivite,
Planlama

Egitim Siiresi: 1 GUn

" ‘




Kritik Kararlar,
Keskin Cozumler

Dustinme becerilerinizi gelistirerek is dunyasinda fark yaratacak etkili kararlar alin ve
yaratici, analitik bir lider olarak 6ne ¢ikin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim, katiimcilara dUsinme becerilerini gelistirme ve daha etkili kararlar alma
konusunda kapsamli bir yolculuk sunar. Egitim, katiimcilara zihinsel modeller olusturma,
karar alma psikolojisini anlama ve problem ¢ozme zihniyetini gelistirme konusunda pratik
araclar ve stratejiler sunar.

Program, katiimcilarin sadece sorunlari ¢ozme ve karar verme sureglerini iyilestirmekle
kalmaz, ayni zamanda bakis acilarini genisletme ve yeni fikirler Gretme konusunda da
ilham verir. Bu sayede, katilimcilar kendilerini sadece sorun ¢ozen ve karar veren bireyler
olarak degil, ayni zamanda yaratici, analitik ve elestirel dusunebilen liderler olarak
konumlandiracaklardir.

Program igeriéi

Akil Oyunlari: Dusunme Becerilerinin Hayatimizdaki Rolu
Elestirel DUsunce: Gergekleri Ayirt Etme Sanati

Zihinsel Modeller: Analitik Dusunce ve Karar Verme Rehberi
Karar Alma Psikolojisi: Zihinsel Streg¢lerimizi Anlamak

Yaratici Zihin: Yeni Fikirler ve Perspektifler Gelistirmek

Bilingli Se¢imler: Karar Alma Mekanizmnamizi Anlamak

Karar Alma Sureci: Planli ve Etkili Adimlar

G6zum Odakli Kararlar: Problem Cozme ve Karar Verme Sinerjisi
Problem Cozme Zihniyeti: Sorunlara Farkl Agilardan Bakmak
Kritik Dugsinme Araglari: Karar Verme ve Problem Cozme Teknikleri

Egitim

Danismanlk Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:

Karar Alma, Analitik Dasunme,
Problem Cozme,

Yaratici Dusinme,

Egitim Siiresi: 1 GUn




Yaratici Stratejik
Dusunme

Yaraticiligin guicuiyle gelecegi sekillendirin, stratejik diisinme araclarini
kullanarak zorluklar firsata gevirin ve vizyonunuzu gercege donusturiin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitimin amaci, katiimcilarin yaratici disunme kaslarini gelistirirken ayni anda
stratejik bakis agisini da gucglendirmelerini saglamaktir. Boylece belirsizlikle bas
edebilen, yenilik¢i ¢ozUmler uretebilen ve uzun vadeli deger yaratabilen bireyler
olarak dusunsel esneklik kazanmalari hedeflenmektedir.

Program icerigi

Yaratici ve stratejik dusunme becerilerini bir arada kullanarak karmasik sorunlara
yenilik¢i ¢ozUmler Uretme yontemlerini kesfedecekler. Hem analitik hem sezgisel
disunme bigimlerini devreye alarak farkli bakis acilari gelistirmeyi, mevcut kaliplarin
disina ¢lkmayi ve gelecege yonelik etkili stratejiler olusturmayi 6grenecekler. Egitim
suresince vyaratici dusunmeyi tetikleyen teknikler ve stratejik dusunmeyi
yapillandiran araclar pratik uygulamalarla desteklenecek. Katilimcilar, belirsizlik
ortaminda karar alabilme, firsatlari ongorebilme ve surdurulebilir deger yaratma
konularinda daha esnek ve vizyoner bir dusunme yapisina adim atacaklar.

Egitim Danismanlk Teknoloji
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Hedef Yetkinlikler:
Yaratici Problem Cozme
Stratejik Bakis Gelistirme
Karar Alma Becerisi
DUsunsel Esneklik
Egitim Siiresi: 1 GUn
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Verimlilik ve
Zaman Yonetimi

Zamanin degerini anlayin, etkili yonetin ve is yasam dengenizle birlikte -
performansinizi zirveye tasiyin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu zaman yonetimi egitimi, katiimcilara zamanin dogasini anlama, onu etkili bir sekilde
yonetme ve kigisel verimliliklerini artirma konusunda kapsamli bir bakis agisi sunar.
EQitim, katilimcilara zamanin anlamini ve algisini kesfetme, onceliklendirme matrisini
kullanarak zamani yonetme, hedefleri gorevlere donusturme ve zaman hirsizlariyla basa
cikma gibi kritik konulari ele alir.

Bu sayede, katiimcilar kendilerini sadece zamani yoneten degil, ayni zamanda daha Uretken,
hedef odakli ve basarili bireyler olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Zamanin Dokusu: Anlam ve Algi

Zamanin Efendisi miyiz, Yoksa Kolesi mi?

Zamanin Otesinde: Neleri Kagiriyoruz?

Zamanin Aynasi: Gergek Kullanimimiz

Onceliklerin Giicli: Covey'in Matrisiyle Zamani Yonetmek
Zamanin Dort Dortlugu: Covey'in Matrisiyle Kategoriler
Zamanin Sahibi Olmak: Kendi Planimizi Olusturmak
Hedeflerin Gucu: Zamani Gorevlere Donusturmek
Zaman Hirsizlari: Onlari Tanimak ve Durdurmak

Zaman Dedektifi: Kendi Hirsizlarimizi Bulmak
Tuzaklardan Kurtulmak

Erteleme Aliskanligi: Onu Degistirmek

Hedef Yetkinlikler:
Zaman Yonetimi,
Planlama,

Oncelik Belirleme
Egitim Siiresi: 1 GUn
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Stres Yonetimive
Duygusal Dayaniklhilk

i¢ diinyanizi kesfedin, stresle basa c¢ikmanin yollarini 6grenin ve zorluklar
karsisinda duygusal esnekliginizi gticlendirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egditim, katiimcilara i¢ dunyalarini kesfetme, stresle basa ¢ikma ve duygusal
esneklik kazanma konusunda derinlemesine bir yolculuk sunar. Egitim, katilimcilara
beyin ve stres arasindaki iliskiyi anlama, zihinsel kaliplar yonetme, duyguspektrumunu
kesfetme ve ogrenilmis garesizlikten kurtulma gibi temel duygusal becerilerikazandirir.

Program icerigi

Duygularin Sifresi: ic Diinyamiza Bakis

Beyin ve Stres: icsel Savasimizi Anlamak

Zihinsel Kaliplar: Stresle Basa Cikmak

Duygu Spektrumu: Temel Duygularin izinde

Zihinsel Temizlik: Ogrenilmis Caresizlikten Kurtulmak
Kontrol Merkezi: Etki ve ilgi Alanlarini Belirlemek
Stres Etkilerini Anlamak ve Yonetmek

Stres Donusumu: Olumsuz Stresi Olumluya Cevirmek
Duygusal Esneklik: Dayanikliigin Temelleri

Duygusal Ceviklik: Esnekligi Artirmak

Psikolojik Gug: Zor Durumlari Yonetmek

Duygusal Rutinler: Dayanikliigi Artiracak Aliskanliklar Hedef Yetkinlikler:

Kisisel Farkindalik,
Duygu Farkindalg,
Stres Yonetimi
Egitim Siiresi: 1 GUn
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Calisma Stilleri

Kisinin kensi i¢csel surliclilerini taniyarak kisisel farkindalklarini artirmalarini
ve davranislarini daha bilin¢li yonetebilmelerini saglar

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egditim, bireylerin ¢cocuklukta gelisen i¢sel surtcullerini taniyarak is yapma
tarzlarini daha iyi anlamalarini ve yonetmelerini saglar. Katihmcilar, kendi
davranis kaliplarinin avantajlarini ve gelisim alanlarini kesfederek daha dengeli,
verimli ve saglikli bir calisma bicimi gelistirme yolunda i¢ goru kazanirlar.

Program icerigi
Kokleri cocuklukta olan bes farkl surGcunun yarattigi Mikemmel Ol, Guglu O,
Memnun Et, Cok Cabala ve Acele Et profillerini ele alacagiz. Bu ¢alisma stillerinin
is hayatina nasil yansidigini avantaj ve dezavantajlariyla inceleyecek, olumsuz
yanlarin nasil iyilestirilebilecegi konusunda bazi oneriler getirecegiz. Bu calismada
hem kendiniz hem de is yapma stilleriniz hakkinda i¢ goru kazanacaksiniz.

Leyla Varan

Hedef Yetkinlikler:
Kendini Tanima ve Kisisel Farkindalik
is Birligi ve iletisim Becerileri

Kisisel Etkinlik ve Sorumluluk Alma
Egitim Siiresi: 1/2 GUn



Mentorluk
Programi

Seviyeler arasibeslenme

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Kurumicimentorluk programi taraflar icin cok yonlu bir kazanim surecidir. Tecrubelerini
aktarirken bir taraftan da kendini gelistiren mentorlar, mentorluk surecinde kurum
kaltury, bilgi ve tecrube edinen mentiler ve program sonunda edindigi bilgi ve becerileri
is performansina donusturen mentor ve mentinin yarattigi arti degerden faydalanan
kurum.

Bu program, yalnizca bir egitim araci olmanin otesinde, deneyimli ¢calisanlarinizin
(mentorlar) paha bicilmez bilgi birikimlerini ve uzmanlklarini, gelisime acik
yeteneklerinizle (mentiler) bulusturan, ¢ift yonlu bir gelisim ve sinerji platformudur.

Program icerigi

Mentor, Kog, Yonetici, Lider: Kavramlara Yeniden Bakig
Degisen Diinyada ve Farkli Kusaklarla iliskiler

Yetiskin Ogrenme ilkeleri ve Farkli Ogrenme Stilleri

Etkili lletisim ve Temel Mentorluk Becerileri

Mentor ve Kog Yaklagimi: Farkliliklari Anlamak

Mentor - Menti lliskisini Tanimlama ve Baslatma

Mentorun Durumsal Rolu: Farkl Senaryolarda Farklh Sapkalar
Mentor ve Rol Model Olma: Adim Adim Rehberlik

Uygulama: Gorusme Deneyimleme ve Geri Bildirim Atolyesi

Egitim

Danismanlk Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:
lligki Yonetimi

Etkili iletisim

Geri Bildirim

Egitim Siiresi: 2 GUn
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Duslinceleri Donlisturme Sanatu:
Critical Thinking

Dusuince kaliplarini fark ederek sorgulayici diiginme becerileri

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

insani diger canlilardan ayiran temel 6zellik, dusunebilmesi degildir. Cunku dogayi incelersek, hayvanlarin da
dusunme eylemi konusunda zaman zaman insandan geri kalmadiklarini gortruz. Ancak insani bildigimiz diger
tUm canlilardan ayiran bir 6zellik vardir ve bu, onun Latince isimlendiriimesine yansimistir: Homo sapiens. Yani
insan, dusundugu hakkinda dusunebilen bir canlidir.

Dusundukleri hakkinda dusunebilmesi, onu essiz yapan seydir. Boylece insan, bu 6zelligi sayesinde dusuncelerini
gozlemleyebilme, sorgulayabilme, duzenleyebilme ve tasarlayabilme becerisine sahip olur. Ancak bir yandan
da baz dusunce kaliplari, kendini sorgulatmak istemeyen duygu setleri tarafindan korunur. Cunku insan, rasyonel
dusunebilme kapasitesinin yaninda duygusal bir varolusa sahiptir ve bu duygusal yonu, cogu kere karar verme
mekanizmasinin direksiyonuna gecger. Bu egitim, katilimcilarin 21. yazyilin en onemli yetkinliklerinden biri olarak
kabul edilen sorgulayici/elestirel dusunceyi gelistirmesi; sorgulayici aklini bloke eden aliskanliklari gorebilmesi
ve asabilmesiigin tasarlanmistir.

Program Icerigi

Yeni Dusunce Bicimlerini Gelistirmek

Zihnimizin Mercekleri ve Beynin Hiyerarsisi

Paradigmalar ve Mental Modellemeler Ozerk Diisiince Bicimlerive
Endeksli DUsunce Bigimleri

Onyargilarin ve Varsayimlarin Anatomisi

Islevsel Diisiince Bozukluklari ve Cézim Yollar

Dusuncenin Kisir Dongusu KUCO Sarmali

Bilissel Yanilgi Teorisi insanin Kendini Kandirabilme Kapasitesine
Sosyal Psikolojiden Ornekler

Alginin Psikolojisi ve Sorgulayici Diisiince lliskisi

ic Referansli Dis Referansli Diisiince Bicimleri

Sorgulayici Dusuncenin Gelisim Asamalari

3T ve 3D ile Dusunceleri Yeniden Tasarlamak

Zihinsel Ogrenme ve Duygusal Ogrenme

Reframing Dusunceleri Yeniden Cergceveleme

Hedef Yetkinlikler:

Elestirel ve Sorgulayici Dusinme
Dusunce Farkindaligi ve Zihinsel Esneklik
Duygusal Farkindalikla Karar Verme
Egitim Siiresi: 2 GUn



Gelisim Zihniyeti Yaratmak
Growth Mindset

Gelisim Zihniyetiyle Donusen Zihinler

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Gelisim Zihniyeti (Growth Mindset) gunumuzun belirsiz dunyasinda, sorgulayan, cozumcu,
merak eden ve yeni zorluklar karsisinda hizli 6grenerek uyumlanan bir zihin aliskanhigini
anlatir. Bu egitimde katiimcilarin gelisim zihniyetini aligkanlik haline getirmesi, calistiklar
ortamda sabit zihniyetten c¢ikip mazeret Uretmek yerine ¢ozUm odakl ve proaktif
davraniglari on plana c¢ikararak gelisim zihniyeti yaratmalariamacglanmistir.

Egitim

Danismanlik  Teknoloji

Program icerigi

Zihniyet Tanimi ve Farkli Zihniyetlerin Anlagilmasi
Gelisim Zihniyeti (Growth Mindset)
Sabit Zihniyet (Fixed Mindset)
Neden Gelisim Zihniyetine ihtiyacimiz Var? (Grup Calismasi)
Geligim Zihniyetinin Temelleri
Gelisim Zihniyetinin Oniindeki i¢ ve Dis Engellerin Tespiti
Zihniyetimiz Nasil Sekilleniyor?
inan|§lar|m|z ve On Yargilarimizin Farkindaligi
Beynimizin Rolu
Kendimizi Sinirlayan inanislarimiz (Bireysel Calisma)
Organizasyonlarin Zihniyeti Olur mu?
Kurumsal Zihniyet
Gelisim Zihniyetinin Organizasyonlarda Kullanimi

Basarisizliklar ve Olmama Hali
Gelisim Zihniyetinde Basarisizlik Ne Demektir?
Ceviklik ve Gelisim Zihniyetinin ihtiyaclari

Geligim Zihniyete Ulagma Plani
Given ve Ozgiiven
Basarisizlik Korkusu ile Basa Cikma
Basari Korkusu ile Bagsa Cikma
Mukemmeliyetgcilik
Atilhk ve Erteleme Huyu
Takilmistik Hissi

Her Seyi Bilen Ekipten Her Seyi

“Ogrenebilen” Ekibe (Vaka Calisma

Bireysel Sunum ve Yol Haritalar

Necip Caner

Hedef Yetkinlikler:
Gelisim Zihniyeti

Egitim Siiresi: 2 Gun
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Veri ile Hikaye Anlaticihg
Data Storytelling

Veriye dayali mesajlarin kalici ve etkili bir sekilde aktarilmasini hedefleyen bu
egitim, hikayelestirme teknikleriyle iletisimi gliglendirir. Katihmcilar, verileri
stratejik bicimde kurgulayarak sunum, pazarlama ve egitim alanlarinda fark
yaratmayi 6grenir.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
“Big data’nin yasamin onemli bir parcasi haline geldigi gunUmuzde, verilerden
cikardigimiz sonuglarin veya verilerle aktarmak istedigimiz mesajlarin hedef kitleye
etkin bigcimde ge¢mesini, kalici olmasini, hatta hedef kitle tarafindan aktarilmaya
devam etmesini saglamak c¢ok kritik oldu. Bu egitim katilimcilarin sunum, denetim,
viral pazarlama, egitim toplantilari gibi alanlarda verileri hikdyelestirerek etkin ve
kalict bicimde anlatmalariniamaglamaktadir.

Program icerigi

Hikayelestirmenin Beyindeki Etkileri Temel Hikaye Formatlar
Kahramanile Bag Kurmak Trajedi - Komedi
Duygusal Aynalama ve Empati Gagri - Yeniden Dogus
Kahramanin Yolculugu
Jonah Berger ve STEPPS Teorisi Zengin - Fakir
Pazarlama Uygulamalari
Hangi Hikayeler Viral Olur? Hikayelestirmenin Formuli ' Necip Caner
Sosyal Deger, Tetikleyiciler, Aleni, Hedef Kitlenin Belirlenmesi .

Verilerden Olusturulan Mesaj
Uygun Hikaye Formati
Surprizler, Celigkiler
Uygulamalar Sonuc

Hedef Yetkinlikler:
Veri Anlaticiligi ve Hikayelestirme

(Data Storytelling)
Egitim Siiresi: 1 Gln

Duygular, Pratik Deger
ZMOT ve Z Kusaginin Musteri Deneyimi
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Dijital Gelecegi
Insa Etmek

Dijital Dontisim, Yapay Zeka Devrimi ve Toplum 5.0

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Belirsizliklerle dolu dijital gelecege “hazir olmak” amaciyla gerekli kurum igi — takim
ici stratejilerin olusturulabilmesi, icraata dokulebilmesi icin gerekli ongorunun ve
dijital donusum uyumlu yetkinliklerin kazandiriimasi..

Gelecegin ne getirecegini tam olarak bilemesek de dijital donusum, yapay zeka
devrimi ve Toplum 5.0'in bizi daha 6nce hi¢ karsilasmadigimiz firsatlar ve zorluklarla
karsi karslya birakacagini biliyoruz. Bu program, sizleri bu yeni dinyada yontunuzu
bulabilmeniz, degisime liderlik edebilmeniz ve organizasyonlarinizi dijital cagin
kazananlari arasina tasityabilmeniz icin donatmayi hedefliyor.

Program icerigi

Dijital Dunya | Dijital Donusum

Dijital Donusum Nedir?

Sirketlerde Dijital Donusum Uygulamalari
“Dijital Liderlik” ve Adaptasyon

Dijital Rahatsizliklar

Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi ve “Devrim”
Yapay Zeka Nedir?

Makine Ogrenmesi: Temel Kavramlar Hakan Eren
Yapay Zeka Devrimi ve Gelecek Beklentileri

ir?
Toplum 5.0 Neqlr. ’ Hedef Yetkinlikler:
Toplum 5.0’in bilesenleri RV - Dijital Okuryazarlik ve Teknolojiye Uyum
i§ Diinyasi ve Toplum 5.0 Degigime Uyum,Elestirel Dugunme

Inovasyon ve Problem Cozme

Vaka Calismalari Egitim Siiresi: 1 Gun




Tasarim Odaklh
Dustiinme

Post-pandemi doneminde cevik ve inovatif ¢ozuimler Uretmek icin tasarim
odakli diistinme becerilerinizi gelistirin ve degisime liderlik edin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim, post-pandemik donemin getirdigi belirsizliklere ve degisimlere uyum
saglamak igin katiimcilara cevik, inovatif ve tasarim odakli bir kafa yapisikazandirmayi
amaclamaktadir. Egitim, "Yalin" ve "Cevik" yaklagimlarla harmanlanmis "Yeni Anormal”
kavramini ele alarak, tasarim odakl dusunme (TOD) prensiplerini ve uygulamalarini
derinlemesine inceler.

Program, katiimcilara sadece TOD'un teorik cergcevesini sunmakla kalmaz, ayni
zamanda pratik uygulamalarla becerilerini gelistirmelerine olanak tanir. Bu sayede,
katiimcilar kendilerini sadece bilgi sahibi degil, ayni zamanda degisime liderlik edebilen
ve inovatif ¢ozumler Uretebilen profesyoneller olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Post-Pandemik Cevik inovatif Kafa Yapisi
“Yalin” Ve “Cevik” ile Tatlandiriimis ‘Yeni Anormal’!
“Tasarim” Ve “Diisiinme” Kavramlari Uzerine..
Nedir«Tasarim Odakli DUsunme (Tod)»?
Neden Tod?

Tod'un 4 Kural Ve Tod Dongusu

Tod icin Gereken 5 Onemli Yetkinlik
Tod’ninAdimlari

Basari Hikayeleri

Tod Uygulamali Atdlye Calismasi

Yoneticiler icin Oneri Ve Tavsiyeler

Egitim Danismanlik Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:
Planlama,

Cozum Odaklilk,
Yaraticilik

Egitim Siiresi: 2 GUn
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Kusak Paradoksu

Farkh nesilleri anlayin, iletisim engellerini agin ve is yerinde nesil sinerjisi yaratarak
ortak bagariya ulasin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Bu kusaklar arasi iletisim egitimi, katiimcilara farkli nesiller arasindaki dinamikleri anlama,
etkiliiletisim kurma ve is birligi yapma konusunda kapsamli bir bakis agisi sunar.

Egitim, katiimcilara nesillerin inanglarini, degerlerini ve onceliklerini kesfetme, iletisim
engelleriniasma, catismalari yonetme ve is yerinde nesil sinerjisi yaratma gibi temelbecerileri
kazandirir.

Program icerigi

Nesiller Arasi Képri: iletisimle Gizli Kodlar Cézmek
Sessiz Cigliklar: Etkin Dinleme ile Anlamak

Empati Sanati: Kusaklar Arasi Anlayis Yaratmak
Degerler Yolculugu: Kusaklar Arasi Anlam Arayisi
Zamanin izleri: Kusaklarin Hikayesi

Kusak Kronolojisi: Tarihsel Yolculuk

Kusaklarin Diinyast: inanclar, Degerler ve Oncelikler
iletisim Kodlari: Kusaklarin iletisim Tarzlari

Is Yerinde Nesil Sinerijisi: Farkliliklar Avantaja Cevirmek
Nesiller Arasi Uzlagma: Catismalari Firsata Cevirmek
Kusak Yonetimi Atolyesi: Vaka Analizi ve Cozumleri

Hedef Yetkinlikler:
ileti§im,

Farkllklar Kucaklama,
Catisma Yonetimi
Egitim Siiresi: 1 GUn



Egitim Danismanlik  Teknoloji

Giiclii Kadinlar, Giiclii iletisim

Etkili Kadin, Giiclii ifade

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Kadinlarin is dunyasinda ve sosyal hayatta gug¢ly, etkili ve 6zguvenli bir iletisim tarzina sahip olmasi,
sadece bireysel basarilar degil, ayni zamanda kurumlarin ve toplumlarin geligimini de dogrudan
etkiliyor. Ozellikle is dunyasinda basari; etkili iletisim yetenekleri dogrultusunda belirleniyor;
iletisimimizin giicd, itibarimizi sekillendiriyor. Bu dogrultuda “GUCLU ILETISIM"; etkin dinlemeyi,
empati becerisini, duygusal zekayi, kelimelerin dogru secimini, beden dilinin 6nemini ve hedef
kitleyi dogru analiz etme yetkinligini iceriyor. iste tam da bu noktada, 'Giicli Kadin, Giigli iletisim’
egitimi; kadinlarin iletisim becerilerini Ust seviyeye tasiyarak, ozguvenlerini pekistirmeyi ve kendilerini
her ortamda etkili bir sekilde ifade etmelerini saglamak amaciyla tasarlandi. Asagida yer alan iki
gunluk uygulamali egitim icerigi ile, kadinlarin hem profesyonel hayatta hem de gunluk yasamlarinda
daha etkili, kendine guvenen ve guglu bireyler olmalarini saglayacak temel iletisim bilgileri ve kigisel
liderlik becerilerinin kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Program icerigi

Kadinlar Lider Dogar
Ozglivenin Sifresi o
En Buyuk Engelimiz: Mukemmellik e ‘ \ Burcu Calhan
Fark Yaratmanin Dayanilmaz Gucu '
Gorunur Olmak - Etkili Beden Dili ve Kiyafet Segimi

Duyulur Olmak - Etkili Ses Kullanimi

Rol Model Olmak - Etkili Konusma ve Ornek Davranis Gelistirme
itibar Olusturmak Olmak - Etkili Sosyal Medya ve lligki Yonetimi
Ortak Proje: Toplumsal Cinsiyet Esitligini Saglama

Hedef Yetkinlikler:
Etkili letisim Becerileri
Duygusal Zeka ve Empati
Kisisel Glic ve Ozglvenli Durus
Egitim Siiresi: 2 GUn



Satis
Okulu
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Satista iletisim

Dinle, Anla, ikna Et

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Bu egditimin amaci, satis ekiplerinin hem i¢ iletisimlerini hem de musteriyle olan
etkilesimlerini daha etkili ve verimli hale getirmektir. Katilimcilar, iletisim becerilerini
gelistirerek, satis sureglerinde daha basarili ve uyumlu bir performans sergilemeyi
hedefleyeceklerdir.

Program igeriéi

Satis ekiplerinin hem kendi i¢ iletisimlerini hem de musterilerle olan
etkilesimlerini guclendirmeye odaklanacagiz. Katiimcilar, aktif dinleme,
empati kurma, etkili soru sorma ve ikna edici anlatim gibi temel iletisim
becerilerini gelistirecekler. Ayrica, beden dili, ses tonu ve diger sdzsuz
iletisim unsurlarinin satis surecindeki rolu Uzerinde durulacak. Egitim
sUresince, gercek satis senaryolari Uzerinden pratik yapilarak, teorik bilgilerin
uygulamaya nasil gegirilecegdi gosterilecektir. Bu sayede, katiimcilar hem
takim i¢i koordinasyonu artiracak hem de musteri iligkilerini daha verimli hale
getirecek iletisim stratejileri gelistirecekler.

Hedef Yetkinlikler:

Aktif Dinleme Becerisi
Empati Kurma Yetenegi
Etkili Soru Sorma Teknikleri
Geribildirim Verme ve Alma
Egitim Siiresi: 2 GUn
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Satis Akademisi

Sat, Etkile, Gliglen

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Satis Akademisi'nin amaci, katiimcilarin hem temel satis becerilerini saglamlastirmalarini
hem de ileri dUzey teknikler ve stratejik yaklasimlar ile satis yetkinliklerini donusturmelerini
saglamaktir. Bu yolculuk sonunda, satis profesyonellerinin degisen musteri ihtiyaclarina
hizliuyum saglayan, sonug ve iliski odakli bir bakis agisi kazanmalari hedeflenmektedir.

Program icerigi

Satis Akademisi, satis ekiplerinin sahada guglu bir etki yaratabilmesi icin ihtiya¢ duydugu
temel ve ileri seviye satis yetkinliklerini gelistirmek amaciyla tasarlanmis moduler bir egitim
programidir. Program boyunca katiimcilar; musteri ihtiyaclarini analiz etmekten deger
onerisi gelistirmeye, ikna ve itiraz yonetiminden iliski yonetimine kadar satisin tum asamalarinda
gerekli becerileri uygulamali olarak ogreneceklerdir. Her modul, gercek satis senaryolari,
vaka calismalari ve rol oyunlari ile desteklenerek kalici 6grenme saglanir. Katilimcilar, satisa
yalnizca sonug odakli degil, iliski ve guven temelli bakmayi 6grenerek surdurulebilir basariya
adim atarlar.

Hedef Yetkinlikler:
Misteri Odaklilik, Deger Onerisi Gelistirme
Etkili Dinleme ve Soru Sorma

ikna ve Etkileme Becerileri

Itiraz Yonetimi, Stratejik Satis Yaklagimi
Takip ve Sadakat Yonetimi

Egitim Siiresi: 2 Gln - 3 Modul

u
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Satista Danismanlik .
Yaklagimi

Modern satis teknikleriyle musteri odakl bir yaklasim benimseyin, glivenilir iligkiler kurun ve satig
performansinizi zirveye tasiyin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu kapsamli satis egitimi, katiimcilara modern satis teknikleri ve musteriiligkileri yonetimi konusunda derinlemesine
bir bakis agisi sunar. Egitim, katiimcilara satigin temel prensiplerini anlama, danismanlik yaklagiminin dnemini

kavrama, hikaye anlaticiigi becerilerini gelistirme ve satisin 8 adimini uygulama gibi kritik konulari ele alir.
Program, katilimcilarin sadece satis taktiklerini 6grenmekle kalmaz, ayni zamanda musteri iliskileri yonetimi ve
kisisel gelisim konularinda da rehberlik eder. Katiimcilara satis strecinin her agsamasinda nasil etkili olunacagini

ve musteriihtiyaclarini nasil dogru bir sekilde tespit edilecegini ogretir. Bu sayede, katilimcilar kendilerini sadece
satis yapan degil, ayni zamanda musteri odakli, guvenilir ve basaril satis profesyonelleri olarak konumlandira-

caklardir.

Program icerigi
Satis Gorlismesi Baslangici

Satisa Dair Ufuk Turu ik izlenim

Satis Nedir? A-I-D-A Giiven Kurma - ;

Neden Satista Dan|§rr.1.anl|k Yaklasimi Onemlidir? Empatik Yaklasim Y A\

Satista Hangisi Daha Onemlidir? (Tavir — Bilgi — Beceri)

Satista Hikaye Anlaticiliginin Onemi

Satisin 8 Adimi

Satigin Hazirlik Safhalari -

Ana Konu / Niyet Listesi / Olmazsa Olmazlar / istek Listesi

Ayni Dili Konusma

Satis Gortiismesi Geligimi - |
Dogru Soru Sorma

Etkin Dinleme

Satig Goriismesi Gelisimi - 11 , c
Satisin Hazirhk Safhalari - Il Faydalarin Sunumu " ‘ Turgut Oz8 S
Kendini Ve Musterini Tani (“Renkler” Testi Esliginde) Gercek ihtiyaci Bulma & Hedef Yetkinlikler:
Proaktif / Reaktif Davranis Satig Gérlismesini Sonlandirma Satis, Iletisim,
Etki Alani—lIgi Alani— Denetimsiz Alan itirazlan Kargilama ¥ Planlama,
Alternatif Uretebilme - C ' Sonug Odaklilik,
Direng Tipleri Egitim Siresi:
Satis Kapama \ 2Gun

Satin Alma Sinyalleri
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Kurumsal Satis ve
Kurumsal Musteri Yonetimi

Misteri Yonetimi Perspektifi

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Katiimcilarimizin kurumsal satisin dort temel faktoru olan teknik, planlama,
inovasyon ve iletisime her agidan hakim olarak yeni dunyanin (B2B) kurumsal
musterisine hitap edebilecek uzmanlik duzeyine ulagsmalariniamacglamaktadir.

Program igerigi

Satisin Temel Metrikleri

VAKA 1:itirazlari Ele Alma ve Siparis

Isteme Senaryosunun Rol Oyunu (guided role-playing) Biciminde Uygulanmasi
B2B Satigin Farklari

VAKA 2:itibar ve Gliven Konulu Satis Senaryosunun Rol Oyunu (guided roleplaying)
Biciminde Uygulanmasi

B2B Satista inovasyon

VAKA 3: Satistainovasyon icin Rol Oyunu (guided role-playing)
Satista Planlama

Portfoy Yoneticiligine Stratejik Bakis

Satista inovasyon icin Rol Oyunu (guided role-playing) ,
Bagl MUsteri Yaratma - Necip Caner
VAKA 5: Baglh Misteri Yaratmaile ilgili Rol Oyunu (guided role-playing)
Ustiin Misteri Yonetimini Saglayan Elit Kadrolari Olusturmak

VAKA 6: Miisteri Yonetimi ile ilgili Rol Oyunu (guided role-playing)
Kisisel Gelisim Haritalarinin Yapilmasi ve

Kapanig

Hedef Yetkinlikler:
Musteri Yonetimi,
Bagllk

Egitim Siiresi: 2 GUn



Deneyimsel ;
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Tarihin izinde
Liderin Yolculugu

Tarihin Isiginda Liderlik

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Dr. Gurkan Sekmen ve Ali Konyali ile Topkapi Sarayr Muzesi, Dolmabahcge Saray;, Istanbul Arkeoloji
Miizesi, Istanbul Harbiye Askeri Miizesi ve Ankara Kurtulus Savasi Miizesi (1. TBMM Binasi) gibi tarihi
mekanlarda diizenledigimiz bu benzersiz programlar, liderligin evrensel ilkelerini Tarihin iz'inde kesfetmenizi
saglayacak.

Program igerigi
Tarih, sadece gegmisi anlatan bir kronoloji degil, ayni zamanda ginumuz liderlerinin karsilastigi zorluklara
Isik tutan, essiz bir deneyim laboratuvaridir. Gegmisin gorkemli basarilar ve dramatik hezimetleri, dogru
okundugunda gunumuz is dunyasinin karmasik dinamiklerini anlamak igin paha bigilmez dersler sunar. Bu
ozel deneyimsel programlar, liderlerin stratejik bakis agilarini gelistirmeyi, tarinsel olaylarin isigindaevrensel
bir perspektif kazanmalarinive gegmisten stzUlen degerli tecribeleri ginUmuize tasimalarinihedeflemektedir.

Onemlibaz baghklarimiz;

1. Meritokrasi: Yetenek ve Liyakat Esasli YOnetim

Liderlere Soru: Kurumunuzda yetenekleri nasil kesfediyor ve liyakati nasilsagliyorsunuz?
2. Degisim Yonetimi: Gegmisten Gelecege Uyum

Liderlere Soru: Sirketinizdeki buyuk donusumleri ne kadar ongorulu ve

etkili bir sekilde yonetiyorsunuz?

3. Diplomatik Davranis: Kiiresel iliskilerde Ustalik ., : j
Liderlere Soru: Paydas iliskilerinizde ve miizakerelerinizde diplomatik davranisin N _ Ali Konyali
gucund nasil kullaniyorsunuz? ' .
4. Stratejik Bakis: Kisa Vadeli Taktiklerle Uzun Vadeli Stratejilerin Farki :
Liderlere Soru:Is diinyasinda kurumsal uzun dmirliiliik igin stratejik bakis ¥

Hedef Yetkinlikler:
Stratejik Diistinme ve Ongérii Gelistirme
Degisim ve Karmasiklikla Bas Etme Becerisi
Kulturel Okuryazarlik ve Diplomatik Etkilesim
Egitim Siiresi: 1 GUn

acllarintdonemsel taktiklerin kiskacindan nasil kurtaracagiz?

5. Kultir ve Sembolizm: Kurumsal Kimligin Glicu

Liderlere Soru: Sirketinizin kulturl ve sembolleri, calisanlarinizin motivasyonunu
ve aidiyetini ne kadar etkiliyor? Strateji, kultUre ve Ust kimliklere nasil donusur?
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Sinema Filmleri Egliginde
Muzakere Teknikleri

Sinema dunyasinin rehberliginde miizakere stratejilerini 6grenin, farkh bakis
acilarini anlayin ve etkili miizakereci yetkinlikleri kazanin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu muzakere egitimi, katiimcilara muzakere sureclerini anlama, yonetme ve
basariyla sonuclandirma konusunda kapsamli bir bakis agisi sunar. Egitim,
katilimcilara muzakerenin hazirlik safhalarini 6grenme, muzakere sirasinda kullanilacak
strateji ve taktikleri anlama, muzakere tarzlarini tanima ve oyun teorisini uygulama
gibi kritik konulari ele alrr.

Program, katilimcilara kendi muzakere tarzlarini tanima ve etkili muzakerecilerin
yetkinliklerini 6grenme konusunda rehberlik eder. Katilimcilarin farkl bakis acilarini
anlama, stratejik dusunme ve muzakere surecglerini yonetme konusunda
pratik araclar ve stratejiler sunar.

Program icerigi

Muzakerenin Tanimive Onemi

Etkili insanlarin MUizakere Yetkinlikleri
Munazara Kulturt

Uygulama

Muzakerenin Hazirlik Safhalari
Muzakere Sirasinda Kullanilacak
Temel Strateji ve Taktikler

Muzakere Tarzlar

Oyun Teorisi

Turgut Ozbek

Hedef Yetkinlikler:
Muzakere

Egitim Siiresi:

2 GUn
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Doganin Gucuyle
Duygusal Dayaniklilik

Doganin rehberliginde duygusal dayanikhiliginizi artirin, stresle basa ¢ikin ve
zorluklar karsisinda daha direngli olun.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu program, katiimcilara duygusal dayaniklilik becerilerini gelistirmeleri igin
dogadan ilham alan bir yaklasim sunar. Program, tohumun potansiyelinden baslayarak,
agaclarin kokleri gibi duygusal farkindaligin temellerini atmayi, kir giceklerinin
esnekligiyle degisime uyum saglamayi ve ormanin dayanismasiyla sosyal destek
aglari olusturmay! hedefler. Aktif 0grenme atolyeleri araciligiyla, stres yonetimi,
olumlu dustinme ve 6z sefkat gibi becerileri deneyimleyerek ogrenirler.

EQitim, dodanin dongusel yapisindan ve bitki turlerinin ozelliklerinden ilham alarak,
duygusal dayanikliidgin surdurulebilir bir beceri haline gelmesine odaklanir.
Program boyunca, katiimcilar, dodanin rehberliginde, duygusal zekalarini
gelistirerek, zorluklar karsisinda daha direncli ve uyumlu bireyler haline gelirler.

Program icerigi
Aglilis ve Tanisma (Tohumun Potansiyeli)
Duygusal Farkindalik (Agaglarin Turleri)

Aktif Ogrenme Atdlyesi i _
Esneklik ve Uyum (Dag Cicekleri) 7 | - }
Ogle Yemegi ve Doga Yiirliylisii (Orman Banyosu Etkinligi) 9 | SelviBinici Dereli

Stres Yonetimi (Doganin Zorlu Bekgileri Col Bitkileri)
Aktif Ogrenme Atdlyesi

Olumlu Dusunme (Gunes Isigi ve Cigekler)

Oz Sefkat (Topragin Anaclhigi)

Sosyal Destek (Ormanin Dayanismasi)

Dayanikhligin Cevreye Katkisi (Dogada Surdurulebilirlik)

M ; _—
Hedef Yetkinlikler:
Stres Yonetimi, Esneklik,
Duygusal Dayaniklilik,
Olumlu Disunme
Egitim Siiresi: 1 GUn
4’"‘&' B, -
g = e ﬁ
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W

. h Koy
Doganin lletisim Dili %

Dogadan ilham alarak iletisim becerilerinizi gelistirin, etkili baglar kurun ve
uyumlu iligkiler insa edin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?
Bu program, iletisim becerilerini doga ve bitki metaforlari Uzerinden gelistirme
amacini tasir. Program, iletisimin temellerinden baslayarak, aktif dinleme, bag
kurma, guven olusturma, catisma yonetimive geribildirim verme gibi temel konulari
ele alir. Her bir konu, doganin ve bitkilerin 6zellikleriyle iliskilendirilerek, katilimcilarin
hem teorik bilgi edinmelerini hem de pratik beceriler kazanmalarini sagdlar. Bitki
kisilik analizleri, farkli iletisim tarzlarini anlamamiza yardimci olurken, aktif 6grenme
atolyeleri pratik uygulamalarla becerilerimizi pekistirir.

Program icerigi

ileti§imin Temelleri (Agaclar ve Kokleri)
Bitkilerle Kisilik Analizleri

Aktif Dinleme (Bitkilerin iletisim Dili)
Aktif Ogrenme Atdlyesi

Ogle Yemedi (Dodanin Bereketi)

Bag Kurma ve Empati (Bitkisel Anlayis)

Guven Olusturma (Bitkiler Hissediyor!) s ‘mie : :
Aktif Ogrenme Atdlyesi E Ozdemir Nesem Cetin Arnidasir

N

Gatisma Yonetimi (Bitkilerin Savunma Mekanizmalar)
Geri Bildirim ve Gelistirme (Meyve Verme)

Hedef Yetkinlikler:
ileti§im, Dinleme, Empati,
Catisma Yonetimi,
Guvenli Davranis
Egitim Siiresi: 1 GUn



Doganin ilhamiyla
Tasarim Odakli Yaratici Dusunme

Dogadan ilham alarak yaratici diisinme becerilerinizi gelistirin ve inovatif
¢ozumler uretin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu program, katiimcilara tasarim odakli dUsunme becerilerini gelistirirken dogadan
ilham almayi ogretir. Program, tohumun fikriyle baslayarak, bitki topluluklari gibi
empati kurma ve ihtiyaglari anlama, ormanin biyogesitliligi gibi fikir Gretme ve
doganin tasarim ilkelerini gozlemleme gibi asamalari igerir. Katilimcilar, bitki model
olusturma gibi prototipleme tekniklerini dgrenir, doganin dongusu gibi test etme ve
geri bildirim sureclerini deneyimlerler.

Aktif 6grenme atolyeleri, katiimcilarin pratik becerilerini gelistirmelerine olanak
tanirken, doga gozlemi ve model olusturma gibi etkinlikler, yaratici dusinme
sUreglerini somutlastirir. Program boyunca, katiimcilar, doganin rehberliginde,

tasarim odakli disunme becerilerini gelistirerek hem profesyonel hem de kisisel -

yasamlarinda yaratici cozUmler Uretebilen bireyler haline gelirler.

Program icerigi

Agihs ve Tanisma (Tohumun Fikri)

Empative ihtiyaglarl Anlama (Bitki Topluluklan? Epifit Bitkiler?)
Aktif Ogrenme Atdlyesi

Fikir Uretme (Ormanin Biyocesitliligi)

Ogle Yemegi ve Doda Gozlemi (Haiku Pratigi)
Prototipleme (Bitkilerden Model Olusturma)
Test Etme ve Geri Bildirim (Dodanin Dongusu)
Aktif Ogrenme Atdlyesi

Hikaye Anlaticihdi (Doganin Masallar)

Kapanis ve Degerlendirme (Yeni Fidanlar)

EQitim Danismanlik  Teknoloji

‘

\

‘.

SelviBinici Dereli
“ ; _—
Hedef Yetkinlikler:
Tasarim Odakli Dustinme,
Yaraticilik,
Degisim Yonetimi,
Egitim Siiresi: 1 GUn
4’"‘&' s -~
g » ok ﬁ
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Doganin Takim Ruhu:
Is Birligi ve Uyum

Doganin is birligi prensiplerinden ilham alarak takim ruhunu gli¢lendirin ve
uyumlu, yuksek performansl takimlar olusturun.t

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu program, katilimcilara takim olma ve is birligi becerilerini dogadan ilham alarak
gelistirme firsati sunar. Program, tohumdan fidana buyuyen bir takim metaforuyla
baslayarak, ormanin ekosistemi gibi ortak hedef ve vizyon olusturmayi, agaclarin
kok agi gibi etkili iletisim ve is birligi tekniklerini 6gretir. Katiimcilar, aktif 6grenme
atolyeleri araciligiyla, bitki turlerinin gorev dagilimi gibi rol ve sorumluluklari anlamayi,
ormanin koruyucu katmanlari gibi guven ve destek mekanizmalarinideneyimlerler.

Egitim, doganin is birligi orneklerinden ilham alarak, takim ruhunu guglendirmeyi ve
is birligi kdlttrinG strdlirmeyi hedefler. Program boyunca, katilimcilar, doganin

rehberliginde, takim olma prensiplerini 6grenerek hem profesyonel hem de ki§iself-

yasamlarinda is birligi iginde galisabilen ve takim ruhunu destekleyen bireyler hali
gelirler.

Program icerigi

Aglilig ve Tanisma (Tohumdan Fidana Takim)

Ortak Hedef ve Vizyon (Ormanin Ekosistemi)

Aktif Ogrenme Atdlyesi

lletisim ve Is Birligi (Adaclarin Kok Adr)

Ogle Yemegi ve Doga Oyunlari (Dodanin is Birligi)
Rol ve Sorumluluklar (Bitki Turlerinin Gorev Dagilimi)
GUven ve Destek ( Dogada Mantarlar)

Aktif Ogrenme Atdlyesi

Kapanis ve Degerlendirme (Birlikte Hasat)

Egitim Danismanlik  Teknoloji

"

Wit

Ozdemir Nesem Cetin Aridasir

N

Hedef Yetkinlikler:
Is Birligi, Takim Oyunu Oynama,
Guvenli Davranis,
Sonug Odaklilik
Egitim Siiresi: 1 GUn
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Ekibini Gelisim Zihniyetiyle Yonetmek;
Kocgvari Yoneticilik ve Donusumsel Liderlik

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

“Yoneticilerin glicl nereden gelir?” sorusu, Y kusaginin oyuna girmesiyle, gintimuzin degisen is ortaminda sorulmasigereken
en kritik sorulardan biri haline geldi. Bu yeni kusagin beklentileri, yoneticilerin kurmay yetkilerinden kaynaklanan otokratik
glcunun buylk bir hizla kan kaybetmesine yol agarken, yeni yonetsel beceriler gelistirmek gerekliligini de kritik hale
getirmistir. Bunun yaninda, gliniUmuzun surekli degisim ortaminda karsilasilan kompleks organizasyonel problemlere; dar
uzmanlik alanlarina sikismis, tek boyutlu yonetici tipinin ¢ozim Uretemedigini her yonetim seviyesinde gozlemliyoruz. Bu
gelismeler isi§inda, yoneticinin basarisinin en dnemili kriteri; kendisinin ve ekibinin performansini strekli gelistirebilme, onlar-
daki potansiyeli ortaya cikartabilme ve dénistiirebilme giicli olmaktadir. is bitiren yéneticiden, insanlarla basariya ulasan
yonetici evriminde kogluk anlayisi, devrimsel bir oneme sahiptir. Kogluk becerileri, bir ydneticinin “techizat kutusunda’ olmazsa
olmazlardir. Bu egitim, kogluk becerilerini yoneticinin en etkin yonetsel enstrimani yapmayi hedeflemektedir.

Program icerigi

5 boyutlu bir yonetici testi yaparak, yoneticilerin glglt yonlerini ve bu gu¢li yonlerin asirt kullanimi halinde nasil zayif yonlere
donusebilecegini analiz ediyoruz. Boylece yoneticiye ayna tutarak, kendisiyle yuzlesmesini sagdliyoruz. Kendisine surekli geri
bildirim yaparak, is hayatinda degisen durumilar, pozisyonlar ve stratejilere karsi liderlik ozelliklerini nasil gelistirebilecekleri
Uzerinde duruyoruz.

Bu asamada ortaya ¢ikan profillere gore 6zel atdlye ¢alismalari dizayn ediyoruz. Bu galismalar; workshoplar, best practiseler,

rol playler ve interaktif tartisma ortamlarini igerebiliyor. Bu do@rultuda, yoneticilerin 6zelliklerine gore — 6rnedin insan odag
yuksek ama hedef odadi duslk bir yonetici ile insan odadi duslk, sistem odadi ylksek olan yoneticilere — farkl egitimler
dizayn ediyoruz. s 3

Egitimin bashklari asagidaki gibidir:

Kogluk yaklasiminin temel inang noktalari ve kogluk ruhu

Surekli 6grenme, gelisim ve performans kultirinin yaratilmasi
Aktif dinleme ve gu¢lU sorularla yeni diisunce kaliplari yaratmak
Direng noktalari, psikolojik bariyerler ve sabotajcilarla basa ¢ikma galismalari
Hedef koyma, ilham verme, meydan okuma

Kogluk seansi atolye calismasi

Kog¢ mu, idareci mi?

is hedefleriile hayat amacini birlestirme calismalari

Butunluk ve yondeslik

Yonetici tipi analiziile kogluk becerilerinin gdzden gegcirilmesi
insanlarla basariya ulasma ve tutku yaratma

Hedef Yetkinlikler:

Kendini Tanima ve Gelisim Odakli Liderlik
Kogvari lletisim ve Etki Becerileri
Hedeflerle Uyumlu ilham Verici Yonetici
Egitim Siiresi: 2 GUn



Danismanlk Teknoloji

Ego Durumlariile Liderlik
Denge, Farkindalik, Etkilesim

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitimin amaci, katilimcilarin  ego-durumlari temelinde etkili liderlik
davraniglarini tanimalarini ve kendi liderlik stillerini bu farkindalikla gelistirmelerini
saglamaktir. Ayni zamanda saglikl iliskiler kurmak ve strdurulebilir liderlik baglari
olusturmakiicin icsel denge ve davranis esnekligi kazandirmayi hedeflemektedir.

Program icerigi
Ego-durumlari Uzerine temellendiriimis bir liderlik modeli isiginda hepimizde olmasi

gereken Ug temel ozelligi arti ve eksileriyle inceleyecek 6zellikle iyiiliskiler kurmak igin
ego-durumlari agisindan nasil bir yol izleyebilecegimizi gorecegiz.

Hedef Yetkinlikler:
Liderlik Farkindalig
lliski Kurma ve Siirdiirme
Davranis Esnekligi
Kendi Tarzini Tanima
Egitim Siiresi: 1/2 GUn



Egitim Danismanlik Teknoloji

Ongériilemeyen Zamanlarda Liderlik:
Belirsizlikle Basa Cikmak ve Gelecegi Sekillendirmek

Belirsizlikle baga cikmanin ve gelecegi sekillendirmenin yollarini kesfedin,
vizyoner liderlikle degisime yon verin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu vizyoner egitim programi, katiimcilara gelecegi anlama, belirsizlikle basa ¢ikma ve
liderlik becerilerini gelistirme konusunda benzersiz bir deneyim sunar. Katilimcilarin
hem bireysel hem de organizasyonel dluzeyde gelecede hazirlanmalarini saglar.
EQitim, katiimcilara noro-gelecek ile beyin ve gelecek arasindaki badlantiyi
kesfetme, belirsizlik denklemiile degisimin iginde yolunu bulma ve kuresel trendleri
anlayarak 21. yuzyilda duinyayi yorumlama gibi kritik beceriler kazandirir.
Katiimcilarin degisken, belirsiz, karmasik ve muglak kavramlari ¢ozimleme

ve stratejik duslnce ile eyleme ge¢me konusunda pratik araglar ve stratejiler sunar.
Bu sayede, katilimcilar kendilerini sadece gelecedi izleyen degil, ayni zamanda
gelecedi sekillendiren liderler olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Yarinin izinde: Gelecedi Anlamak ve Yonlendirmek
Noro-Gelecek: Beyin ve Gelecek Arasindaki Baglanti
Belirsizlik Denklemi: Degisimin icinde Yolunu Bulmak
Kuresel Trendler: 21. Ylzyilda DUnyayi Anlamak
Kaosun icinde Diizen: Belirsizlikten Céziime Ulasmak
Yon Arayisi: Bugunku Dinyada Pusulani Bulmak
VUCA Evreni: Degisimin Kodlarint Cozmek

VUCA Analizi: Degigken, Belirsiz, Karmasik ve Muglak Kavramlari Cozimlemek
VUCA Liderligi: Degisimde Yol Gostermek

VUCA Rehberi: 8 Adimda Stratejik Dusunce ve Eylem

Hedef Yetkinlikler:
Stratejik DUslinme,
Belirsizlik Yonetimi,
Degisim Yonetimi
Egitim Siiresi: 1 Gln




Danismanlk Teknoloji

Liderlik Pusulasi

Yeni nesil yoneticilik becerileriyle liderlik pusulanizi bulun.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu gelisim programi, katiimcilara yonetimin temel taglarini saglam bir sekilde insa
etme ve modern liderlik becerilerini gelistirme firsati sunar. Katilimcilar, yonetimin
DNA'sini kesfederek temel ilkeleri 6zUmseyecek, kendi liderlik pusulalarini bulacak
ve stratejik yonetim haritalarini olusturabileceklerdir. Zaman yonetiminden ekip
motivasyonuna, yetki devrinden karar verme stratejilerine kadar genis bir
yelpazede beceri kazanacaklardir.

Takim ruhunu gucglendirme, yapici geri bildirim kulturt olusturma ve surekli gelisim
ilkelerini benimseme gibi konular, katiimcilari sadece yonetici degil, ayni zamanda
ilham veren liderler haline getirmeyi hedefler.

Program icerigi

Yoénetim Sanati: Temelleri inga Etmek

Yénetimin DNA'si: Temel ilkeleri Kesfetmek
Yonetime Giris: Pusulanizi Bulmak

Yoneticiler VakitleriniNerede Harciyor?

Yonetim Haritasi: Stratejiyi Olusturmak

Takim Ruhu: Motive Eden Liderlik

Geri Bildirim Kulturd: Surekli Geligim

Motivasyonun Bilesenleri: Motivasyonu Etkin Kullanabilmek
Delegasyon Ustaligi: GUg¢lendirme ve Yetkilendirme
Karar Verme Stratejileri: Yonetimde Dogru Sec¢imler

Etkin Zaman Yonetimi: Onceliklendirme ve Planlama Hedef Yetkinlikler:
: Zaman Yonetimi, Delegasyon,

Geri Bildirim, Karar Verme,

Takim Yonetimi

Egitim Siiresi: 2 GUn




Yoneticilikte Kocluk Yaklasimi

Kocgluk becerileriyle potansiyeli agiga cikarin, etkili iletisimle dénliisiim yaratin ve
hedeflere ulasmada motivasyonu harekete gegirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu kapsamli kogluk egitimi, katiimcilara hem kendilerini hem de baskalarini kesfetme ve
gelistirme konusunda derinlemesine bir yolculuk sunar. Katilimcilarin kog¢luk becerilerini
gelistirme, etkili iletisim kurma ve donusum yaratma konusunda kapsamli bir anlayis
kazanmalarini saglar.

Program icerigi

Kendini Kesfetme Yolculugu: Johari Penceresi ile icgérii Kazanmak
Andragoji Sanat: Yetiskin Ogreniminin Sirlari

lletisimin Giicl: Koglukta Bag Kurma Sanat:

Koglukta Derinlesme: Uclii Glindem ile Déniisiim Yaratmak
Kocluk Etigi: Gliven ve Saygi Temelinde iliski Kurmak

Merak Uyandiran Sorular: Koglukta Donusumun Anahtari
Koglukta Yapilandirma: Piramit Modeli ile Hedeflere Ulagsmak
Motivasyonun Sifreleri: icsel Glicli Harekete Gegirmek

Degisimin Dongusu: Adim Adim Donusum Yaratmak

Liderlikte Durumsal Kogluk: Strateji Carki ile Etkili Yaklagim
GROW Modeliile Dénlisiim: Hedeflere Odaklanmak ve ilerlemek

Egitim

Danismanlk Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:

Kogvari Bakis,

Gelisime Odaklanma, iletigim,

Etkili Soru Sorma, Guven Olusturma
Egitim Siiresi: 1 GUn




Danismanlk Teknoloji

‘Manus Agere’ Yoneticilik Sanati

Yoneticilik ve liderligi sanatin prensipleriyle birlestirin, 6zgtin ve etkili bir liderlik
tarzi gelistirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim, yoneticilik ve liderlik kavramlarini sanatin estetik ve yaratici prensipleriyle
birlestirerek, katiimcilara benzersiz bir bakis agisi sunmayi amaglamaktadir.
Katiimcilarin hem teorik bilgi hem de pratik beceriler kazanmasini saglayarak,
yoneticilik ve liderlik rollerini birer sanat eseri gibi icra etmelerine olanak tanrr.
Egitim, yoneticiligin U¢ boyutunu derinlemesine inceleyerek, sanattan yoneticilige
ve yoneticilikten sanata uzanan kesisim noktalarini kesfetmeyi hedefler.

Program, katiimcilara sadece yoneticilik becerilerini gelistirmekle kalmaz, ayni
zamanda liderlik yetkinliklerini de sanatsal bir yaklagimla ele alarak, katiimcilarin
ozgun ve etkili liderler olmalarina yardimci olur.

Program icerigi

Sanat - Yoneticiligin Estetiqi

Yonetici - Liderlik Sahnesinde Yonetici

Merak Edilenler - Yoneticiligin ve Sanatin Gizemleri
Yoneticiligin Ug Boyutu

Yoneticilik Sanati

Ortak Zemin: Sanattan Yoneticilige, Yoneticilikten Sanata Kesisme Noktalari
Ustalasilmasi Gereken 5 Sanatsal Yonetici Davranisi
Dovus Sanatlarindan Yonetim Dersleri

Basari Hikayeleri: Usta Yoneticilerin Sanat Eserleri:
Yoneticilik Sanatinin 8 Altin Kurali

Hakan Eren Engiir Rutkay

Hedef Yetkinlikler:
Liderlik, lletisim,
Egitim Siiresi: 2 GUn



Yonetici Liderlik ve
Adaptasyon

Degisim suireglerini anlayin, yonetin ve liderlik edin; hizl degisime uyum saglayarak
organizasyonunuzu gelecege tasiyin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim programi, katilimcilara degisim sureclerini anlama, yonetme ve liderlik
etme konusunda kapsamli bir bakis agisi sunar. EQitim, katiimcilara degisimin temel
kavramlarinianlama, degisim ihtiyacinin bilincine varma, beyin ve degisimarasindaki
iliskiyi kesfetme ve degisimin duygusal boyutunu yonetme gibi kritik konulari ele
alr.

Program, katiimcilarin degisim surecinin agsamalarini kesfetme ve lideri bekleyen
engellerle basa ¢cikma konusunda pratik araglar ve stratejiler sunar. Bu sayede,
katiimcilar kendilerini sadece degisime uyum saglayan dedil, ayni zamanda
degisimiyoneten ve liderlik eden bireyler olarak konumlandiracaklardir.

Program icerigi

Degisim Sozlugu: Temel Kavramlari Anlamak
Uyanis: Degisim ihtiyacinin Bilincine Varmak
Beyin ve Degisim: Norobilimsel Yaklagim
Degisim Psikolojisi: Duygusal Suregleri Yonetmek
Gic Alani: Etkive ilgi Alanlarini Genisletmek
Degisim Engelleri: Zorluklarla Basa Cikmak
Degisimde Uyum: Direncleri Yonetme Sanati
Dénlisiim Lideri: Degisime Onciiliik Etmek
Degisim Stratejisi: Yol Haritasini Olusturmak
Degisim Yolculugu: Asamalari Kesfetmek
Degisim Zorluklari: Lideri Bekleyen Engeller

Egitim

Danismanlik  Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:

Degisim Yonetimi,
Stratejik Dusinme,
Duygusal Esneklik
Egitim Siiresi: 1 GUn




EQitim Danismanlik  Teknoloji

Yetki Devrive
Delegasyon

Kontrolli birakin, sonuclan katlayin; etkili yoneticilik ve ilham veren liderlikle
ekibinizi gliglendirin.

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bu egitim programi, katihmcilara hem etkili yoneticilik hem de ilham veren liderlik
becerilerini kazandirmayi amacglar. Katimcilar, liderlik ve yoneticilik arasindakifarklari
ve bu iki kavramin nasil birlestirilebilecegini, yetki ve sorumluluk dengesini kurma,
etkili bir lider olarak otoriteyi kullanma ve liderlik glcunun kaynaklarinianlamakonularinda
katihmcilara rehberlik edecektir.

Program, katiimcilara sadece teorik bilgi sunmakla kalmaz, ayni zamanda pratik
uygulamalar ve 6rneklerle delegasyon becerilerini pekistirme imkani da verir.

Program igerigi

Yonetim ve Liderlik: Fark Yaratan Yoneticinin DNA's|
Liderlik- GucU: Yetki ve Etki Kaynaklari

Otorite: Yetki ve Sorumluluk Dengesi

Delegasyon Sanati: Dogru Yetki Devri Nasil Yapilir?
DelegasyonTuzaklari: Yetki Devrinde Karsilasilan Zorluklar
Delegasyonda Dogru Zamanlama: Basari icin Kritik Faktor
DelegasyondaKirmizi Cizgiler: Delege Edilemeyecek igler
Delegasyonda Etkin Adimlar: Basari icin Planlama
Delegasyonun Puf Noktalari: Dikkat Edilmesi Gerekenler
Delegasyonun izlenmesi gereken Yol: Sureg Yonetimi Hedef Yetkinlikler:
Etkili Delegasyonun Formulu: Basaril Yetki Devri Igin Model : b Delegasyon,

Delegasyon Pratikleri: Bagarill Ornekler ve Uygulamalar . ~Planlama,
! Gelisime Odaklanma

Egitim Siiresi: 1 GUn







Kendimle Randevu
Dur, Diisuin, Fark Et

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bireysel guclu ve gelisim alanlartile ilgili farkindalgini artirmak
Birbirlerine geribildirim vermelerini saglamak

Digerlerinin farkliiletisim, is yapis, yonetme egilimlerini anlamak
Bireysel gelisim planlama yapmak

Program icerigi

Kendimle Randevu, bir atolye calismasidir. Katilimcilarin farkindaligini artiran, onlari
dusunmeye ve konusmaya yonlendiren interaktif bir uygulamadir. Calisma ayni
takimin uyeleri ile yapilirsa takim kulturune olumlu katki saglar. Ancak, katilimcilarin
ayni takimdan, birimden olmasi sart degildir.

Egitim Danismanlk Teknoloji

Hedef Yetkinlikler:

Oz Farkindalik, ig Gozlem

Kendini ifade Etme, Duygusal Dayaniklilik
Anlam Arayisi ve Deger Bilinci, Empati Kurma
Takim icinde Aciklik ve Giiven

Egitim Siiresi: 4 saat




Egitim Danismanlk Teknoloji

L

Takim Uyumu

Dengele, Derinleg, Dénustur

Bu Program Ne Vaat Ediyor?

Bireysel guclu ve gelisim alanlarrile ilgili farkindaligini artirmak
Takimin guglu ve gelisim alanlartile ilgili farkindaligini artirmak
Birbirlerine geribildirim vermelerini saglamak

Birbirlerinin farkliiletisim, is yapis, yonetme egilimlerini anlamak
Daha etkin bir takim olmak adina yapilacaklari tanimlamak

Program icerigi

Bu atolye ¢alismasinda katilimclilar, liderlikte karsilagilan zit ama birbirini tamamlayan
degerleri ayni anda nasil tasiyabileceklerini kesfederler. Paradoks metodolojisi
Isiginda, katilimcilara paradoks kavrami tanitilir ve paradoksal liderlik yaklasimina
dair orneklerle dusunsel bir temel sunulur. Yere fiziksel olarak cizilen paradoks
grafikleri Uzerinden yapilan uygulamalarda, katiimcilar bireysel duruslarini, takimin
guclu yonlerini ve gelisim alanlarinikesfederler. Her bir paradoks Uzerinden derinlemesine
diyaloglar kurulur; farkl bakis acilari degerlendirilir, geri bildirimler verilir ve ortak
uzlasi noktalari belirlenir. Atolye sonunda takim olarak daha dengeli, esnek ve etkili
bir liderlik anlayisi igin ortak aksiyon adimlari olugturulur.

Hedef Yetkinlikler:
Paradoksal DUstnme, Stratejik Esneklik
Duygusal Zeka, Takim Uyum ve isbirligi
Liderlikte Denge Kurma, Karar Verme Yetkinligi
Kendi Durusunu Fark Etme

Egitim Siiresi: 4 saat



Danismanlk

Danismanlik
Modelleri

Insan kaynaklari uygulamalarinda uctan uca
danismanlik sureclerini tasarliyoruz.

Kariyer Mimarrisi,

Yetkinlik Seti Tasarimi

Assessment Center

Mentorluk Sistemleri

Kurum Kultard Donusum Projeleri...
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Kultur Strateji

Stratejiyi Belirlemek

* Kurum Kultaru ve Baglilik Cézumleri Gelistirmek

* Kdltdrd Tanimlamak ve Anlamlandirmak + Ust Yonetim ile Stratejiyi Anlamlandirmak
+ Ust yonetim ile 1el gérusmeler yapmak

* Tepe Yonetimden Calisanlara Stratejinin Kirilimini
* Yoneticiler ile Calistaylar duzenlemek

Yapmak
+ Kulturd Yaymak ve Hayata Gecirmek &
) N P » Stratejinin Etkinligini Artirmak Q
+ Organizasyonel Kulturu Incelemek k%)
. . . . . . . . CD
. Kilture Liderlik Etmek Calisanlarin Becerilerini Gelistirmek :
+ Baglilik Anketleri ile Entegre Olmak » Stratejik Yon Belirleme, Misyon, Vizyon ve Degerler g
, >
« Baglhgi Arttiran Liderlik Uygulamalari Yapmak Modeli Hazirlamak @
+ UstYonetim - Sahiplenme ve Diyalog Calismalari « Degisim ve Baglilik Programlarini hayata gecirmek =
N - ¢ : Lt ' ‘ . B o
Yoneticiler - Degisim Liderligi . Grading Kariyer Mimarisi 5
+ Calisanlar - inanc ve Bagllik = _
ST e * Yetkinlik Seti Tasarimi,
« Kultur Elcileri - lletisim ve etkilesim
* Assessment Center
* Mentorluk Sistemleri,
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[ ]
Kariyer
Mimarisi
Kariyer mimarisi kurulumu, kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu,

surdurulebilir ve gelisimi tesvik eden bir insan kaynaklari yapis
olusturmayi amaclar.

Bu suUrecte oncelikle mevcut organizasyonel yapl, pozisyonlar ve is
rolleri analiz edilir; her rol icin gereken teknik ve davranissal
yetkinlikler tanimlanir. Ardindan calisanlarin kurum icinde hem dikey
(terfi), hem yatay (rotasyon), hem de capraz (gdérev genisletme, proje
pazli deneyim) vyollarla gelisimini destekleyen cok boyutlu kariyer
yollart  kurgulanir.  Pozisyonlar arasi gecis kriterleri, gelisim
gereksinimleri  ve performans degerlendirme mekanizmalar
netlestirilerek adil ve seffaf bir yapi insa edilir.

Bu yapi sayesinde calisanlar, kariyerlerinde ilerlemenin yollarini acikca
goérurken, kurum da yeteneklerini elde tutma, gelistirme ve
liderlik/uzmanlik havuzlarini planl bicimde yonetme imkani kazanir.
Kariyer rehberi ve ic iletisim materyalleriyle desteklenen bu sistem,
hem bireysel motivasyonu hem de organizasyonel baghligr artirir,
kurum kultUrunu guclendiren uzun vadeli bir gelisim zemini sunar.




Kurumsal Akademi
Kurulumu

Kurumsal Akademi kurulumu, kurum ici bilgi birikimini sistematik
ogrenme modellerine donusturerek surdurulebilir gelisimi kurum
kultdrunun bir parcasl haline getirmeyi amaclar. Bu sUrecte
kurumun stratejik oncelikleri, yetkinlik ihtiyaclari ve organizasyonel
yapisl analiz edilerek butuncul bir 6grenme stratejisi kurgulanir.
Rol bazli gelisim ihtiyaclarina uygun yolculuklar tasarlanir; teknik,
davranissal ve yonetsel yetkinlikleri kapsayan moduler programlar
planlanir.

Egitim icerikleri dijital araclarla ve blended 6grenme modelleriyle
desteklenir. Liderlik, satis, uzmanlik gibi ana basliklarda akademi

catisi altinda ozellestirilmis programlar olusturulur.

Bu yapl sayesinde calisanlar, gelisimlerini hedefe yonelik, izlenebilir
ve motive edici bir sistem icinde yonetebilirken; kurum da ic
yeteneklerini yapilandiriimis sekilde gelistirerek uzun vadeli insan
kaynagl gucunu artirir. Kurumsal Akademi, 6grenen organizasyon
olma yolunda guclt bir adim sunar ve kurumun stratejik
donusumunu destekleyen temel yapilardan biri haline gelir.




Yetkinlik Seti
Tasarimi

Yetkinlik Seti Tasarimi, kurumun stratejik hedefleri ve kulturel
degerleri dogrultusunda calisanlardan beklenen bilgi, beceri ve
davranislarin yapilandiriimasini saglar. Bu surecte organizasyonun
vizyonu, sektor dinamikleri ve is rolleri detayh bicimde analiz edilir;
her seviyeye ve role 6zgU davranis gostergeleriyle tanimlanmis,
olculebilir ve gelisime acik yetkinlik setleri olusturulur.

Liderlik, is sonuclari, is birligi, musteri odagdi gibi alanlarda kuruma
ozel yetkinlik cerceveleri gelistirilir. Tasarlanan yapl, hem ise alim
hem performans degerlendirme hem de gelisim programlarinda
putuncul bir temel sunar.

Bu sistematik yaklasim sayesinde calisanlar rollerinden ne
beklendigini net bir sekilde gorurken, yoneticiler de adil ve objektif
degerlendirmeler yapma imkani elde eder. Yetkinlik setleri; kariyer
gelisiminden terfi kararlarina, egitim planlamasindan
organizasyonel gelisim stratejilerine  kadar bircok surecin §
omurgasini olusturur. Boylece kurum genelinde ortak bir dil, net
bir beklenti yonetimi ve surdurulebilir bir gelisim zemini saglanir.




Assessment
Center

Assessment Center uygulamalari, bireylerin yetkinliklerini gercek is
ortamlarini yansitan araclar ve senaryolar esliginde goézlemleyerek
olcmeyi amaclayan objektif degerlendirme surecleridir.

Katilimcilar; vaka calismalari, rol oyunlar, grup tartismalary,
sunumlar ve yapilandirilmis mulakatlar gibi yontemlerle cok yonlu
olarak degerlendirilir. Bu uygulamalar, ozellikle terfi, ise alim,
yetenek havuzu olusturma ve gelisim planlamasi gibi kritik karar
sureclerinde yUksek dogruluk ve guvenilirlik sunar.

Yetkinlik bazli yapilandiriimis bir yaklasimla yurutulen Assessment
Center suUrecleri, hem bireysel gelisim alanlarinin somut bicimde
ortaya konmasini hem de organizasyonel yetenek haritasinin
netlesmesini saglar. Kuruma o6zel kurgulanan senaryolarla hem
kurumun degerleriyle uyum hem de isin gercek dinamiklerine
uygunluk saglanir. Sonuc¢ raporlari, hem bireysel geri bildirim
surecini hem de kurumsal gelisim planlamasini besleyen stratejik
bir ciktiya donusur.




Mentorluk
Sistemi

Mentorluk sistemleri, kurum ici bilgi ve deneyim transferini
destekleyen, bireysel gelisimi hizlandiran ve kurum kultdrunu
guclendiren yapilandiriimis etkilesim surecleridir. Geleneksel
(normal) mentorluk modelinde, deneyimli calisanlar (mentorler),
daha az deneyimli bireylerin (menti) gelisimini desteklemek uzere
gonullu rehberlik yapar. Bu iliski, kariyer planlamasindan yetkinlik
gelisimine, liderlikten kultUrel uyuma kadar pek cok alanda bireye
yon gosterici olur. Surec genellikle belirli bir zaman planina,
yapllandirilmis gorusmelere ve gelisim hedeflerine dayanir.

Tersine mentorluk ise, genc kusak calisanlarin daha deneyimli
calisanlara rehberlik ettigi ve ozellikle dijitallesme, yeni nesil
trendler, farkli bakis acilari gibi alanlarda kurum ici 6grenmeyi ikKi
yonlu hale getiren yenilikci bir uygulamadir. Bu model, kusaklar
arasl anlayisi ve kapsayiciligr artirirken, kurumun donusum
yetkinligini de guclendirir.

Her iki mentorluk modeli de, dogru eslesme, rol tanimlari, takip
mekanizmalari ve geri bildirim surecleriyle desteklendiginde
kuruma hem bireysel gelisim hem de kulturel zenginlik acisindan
onemli katki saglar.




Kurum Kultaru
Doénusum Projeleri

Kurum kultdru dénusum projeleri, organizasyonun mevcut deger,
inan¢c ve davranis kaliplarini analiz ederek, stratejik hedeflerle
uyumlu yeni bir kultUrel yapi insa etmeyi amaclar. Bu projeler,
genellikle vizyon-misyon-gelenekler Ucgeninde sekillenen mevcut
kulturel kodlarin gérunur kilinmasliyla baslar. Ardindan kurumun
gelecekteki yonunu destekleyecek degerlerin tanimlanmasi,
liderlik davranislariyla ortusen bir kultur setinin olusturulmasi ve bu
donusumun ic iletisimden performans sistemlerine kadar tum yapl
ve sureclere entegre edilmesi saglanir.

Degdisimi sahiplenmeyi kolaylastirmak adina calisan katilimi, odak
grup calismalari, kultar elcileri, hikayelestirme ve sembolik
aksiyonlar gibi araclar aktif bicimde kullanilir. Bu sayede donusum
sadece ust yonetim karariyla degil, tUm organizasyona yayilan bir
hareket olarak hayata gecer.

Kurum kultura dénusum projeleri, surdurulebilir basari ve calisan
baghligl acisindan stratejik bir kaldirag islevi gorur.




Dijital Dénlisim icin
Teknoloji Odakli
Cozumler

@@RACOLEX

DracoFAST, yapay zeka destekli
cozumleriyle egitim sureclerinizi tasarlar,

hizlandirir ve en ust seviyede kullanici
deneyimi yasatir.

Egitim Danismanlik Teknoloji
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Liderlerin bilissel performanslarini artirmak
ve liderlik yetkinliklerini guclendirmek
amaclyla tasarlanmis, norobilim temelli
inovatif bir gelisim programidir.
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Basariyi Birlikte
Tasarladigimiz Is
Ortaklarimiz

@ Beynex Technologies @) HARRISON’
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